
RESPONDENDO QUESTIONÁRIO 
DE HABILITAÇÃO



Objetivo

Este tópico orienta a empresa fornecedora classificada na oportunidade acessar e responder o questionário de habilitação.
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Introdução

O fornecedor melhor classificado, receberá um e-mail orientando-o que acesse a Sala de Colaboração (verifique o material “Sala de Colaboração”). 

Nela será exibida a informação de que o mesmo está participando do processo de Habilitação da Oportunidade Pública em questão e que possui 
questionários em aberto. Para dar continuidade ao processo, os questionários pendentes em cada critério de habilitação deverão ser preenchidos para 
que sejam avaliados pela Petrobras.

O Prazo para responder aos questionários é definido em edital.
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Visualizar e Editar o Questionário
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2. Clique em “Painel de 
Oportunidades”;

1.  Após efetuar o login, acesse o 
menu “Cotações Eletrônicas”;

4. Utilize “Ocultar/exibir parâmetros de busca” 
para encontrar a oportunidade e clique em 

“Buscar”. Caso não saiba o número da 
Oportunidade, preencha os campos “Última 

atualização” e “Status do evento”;3.  Selecione a aba 
“Minhas 

Participações”;
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5. Na aba “Minhas Participações”, localize a 
oportunidade classificada que estará com status: “Em 

habilitação - Solicitação de Documentação”;

6. Clique em “Editar Proposta” sinalizado pelo 
ícone  “      ”. Neste momento, a sessão 

questionários será habilitada;
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8. Clique em “Responder” para abertura 
dos questionários;

7. Na página “Exibir Proposta”, clique 
em “Questionário”;
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9. Aparecerá a lista de questionários que precisam ser 
preenchidos pelo fornecedor, apenas os questionários 

que apresentarem a opção “Editar” deverão ser 
preenchidos, clique em “Editar”;
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10. Ao clicar em “Editar”, o fornecedor visualizará 
o questionário e os campos que precisarão ser 
preenchidos para que ele possa concluir esta 

etapa da Habilitação;

11. Após preencher o formulário referente ao 
critério de habilitação, clique primeiro no botão 

“Confirmar”;



Visualizar e Editar o Questionário
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12. Após o preenchimento, 
clique em “Enviar”;

13. Após enviar, um novo pop-up 
aparecerá, clique em “Sim” para 

confirmar o envio dos questionários. 

14. Um novo pop-up aparecerá, 
clique em “Sim” para preencher a 

“Pesquisa de Satisfação”. 

Importante!
Conforme informação disponível na tela de confirmação do envio do questionário, após enviar os Questionários, você não poderá mais editá-los e 
poderá acompanhar o processo pela aba “Questionário” da oportunidade ou pelo menu “Cadastro na Petrobras”, submenu “Questionários de 
Avaliação”.
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15. Após envio dos questionários o status da 
oportunidade muda para “Em habilitação – Análise 

Documental”.



E
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