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ApOs este modulo de capacitacao vocé sera capaz de:

1. Pesquisar eventos disponiveis para participacao de uma empresa,

2. Confirmar presenca em um evento;

3. Excluir um convite da lista de eventos.




II. Como Acessar

Como acessar a funcionalidade “Eventos”

Na pagina inicial do Portal, utilizar seu usuario ou CPF e senha para acessar a area restrita.
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Pefr Onect APETRONECT  CADASTRO NAPETROBRAS  COMPRAS E CONTRATAGOES ~ PAGAMENTOS  AJUDA  QUER SE CADASTRAR?
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Certificado de Registro
Cadastral (CRC)

Consulta disponivel!

®p) Clique aqui e saiba mais

‘ Veja também:

# Revisao dos Critérios de Cadastro

% Revisao de Cadastro de Fornecedores
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Apos efetuar o login, sera exibido um menu. Para visualizar as funcionalidades do Cadastro de Fornecedores, clicar no
menu “Cadastro na Petrobras”.

Avisos ldentificacdc da Empresa Questionarios de Avaliagdo Resultados da Avaliacdo Eventos Fale Conozco Acompanhe sua Situacdo

SOBRE O CADASTRO NA PETROBRAS

Dentro do menu "Cadastro na Petrobras” vocé pode acessar os seguintes itens:

¢

; -

1 =4 |
Identificacdo da Empresa 4 4
. Eventos

Meste submenu estde localizados os dades 2 r’/
basicos, dados bancérios, bens efou servicos P
fornecidos e locais de fornecimento da Questionarios de Avaliagao ~
empresa.

Apresenta os eventos da
Petrobras Brasil para os quais a
empresa foi convidada.

E por meio dos questiondrios
# Saiba Mais preenchidos que 2 Petrobras Brasil

! Resultados da Avaliacdo
avalia as empresas do seu cadastro.

f Ao final de cada avaliacde serd emitide o resultado 5
g # Saiba Mais contemplando as notas e comentdrios da Petrobras. Caso o
if fornecimento seja aprovado, serd emitido o CRCC (Certificado Fale Conosco
‘L o de Registro e Classificacio Cadastral) para Cadastro
. Corporative ou a DRS (Declaracdo de Registro Simplificado) Permite criar chamades para
: g para Registro Simplificado, esclarecer dividas, solicitar
Gg . providéncias, enviar sugestes e
Dica: - reclamacdes para a Petrobras
Acesse as Perguntas ; _ - i ] Brasil.
Frequentes do Cadastro Avaliacio # Saiba Mais ¢ i 4
na Petrobras. Apresenta lista histdrica L
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A Petronect
Sobre o Cadastro na Petrobras~ Avisos  |dentificacdo daEmpresa  Quesfiondrios de Avaliagde  Resulados da Avaliagdo Fale Conosco  Acompanhe sua Situacio
Lista de eventas
rI'D Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento  Representantes Agendamento Excluir
\ 4
POSTO DE ATENDIMENTQ DO CADASTRO - SANTOS Agendar participacic Ver representante  N&o confirmada ‘@[

Dentro da opcéo “Cadastro na
Petrobras”, clique na opcao
“Eventos”
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Pesquisa de eventos disponiveis

Logo na tela inicial, sera exibida uma tabela contendo todos os eventos para 0s quais sua empresa tenha sido convidada.

O]

A Petronect

Sobre o Cadastro na Petrobras  Avisos  ldentificacdo daEmpresa  Questiondrios de Avaliagdo  Resultades da Avaliacao Fale Conosco  Acempanhe sua Sifuacdo

Lista de eventos

T Assunio Tipo Presenca do Evenio Confirmar Atendimento  Representantes Agendamento Excluir

POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP Agendamento Mao confirmada Mao confirmada ‘@
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A tabela com a lista de eventos apresentara as seguintes informacoes:
= Assunto — Esta coluna apresentara um titulo para o evento.
= Tipo — Os eventos podem ser de trés tipos:
= Agendamento: quando o fornecedor solicita um agendamento para evento presencial,

= Palestra Aberta: poderdo ser convidadas as empresas cadastradas no sistema e também empresas néao
cadastradas;

= Palestra Fechada: somente seréo convidadas as empresas cadastradas no sistema.
» Presenca do Evento — indicara se ha confirmacao de participacdo da empresa no evento;
» Confirmar Atendimento — exibira o link “Agendar Participacao;
= Representantes — exibira o link “Ver representantes”;
= Agendamento — quando o evento estiver sido confirmado esta coluna exibira informacéo sobre a data e hora do evento;

= Excluir — apresentara um icone que deve ser clicado para retirar um evento da tabela.
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H nNzo ha eventos disponiveis.

Lista de eventos

T Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento Representantes Agendamento Excluir

Caso nao haja evento para o
fornecedor, a mensagem “Nao ha
eventos disponiveis” sera exibida na
tela inicial.

v




V. Confirmacao de Presenca - Palestra

Confirmacao de presenca em um evento do tipo “Palestra”

El

Lista de eventos

Assunto

TEST SUPPLIER

TESTE MELHORLA FINAL 1 - AGENDWVMKMENTO
TESTE MELHORLA FINAL 2 - AGENDAMENTO
TESTE MELHORLA FINAL 1 - AGENDAMENTO
TESTE MELHORLA 4.1

TESTE MELHORLA MARCO

TESTE MELHORLA MARCO

TESTE MELHORLA MARCO

TESTE MELHORLA 4

TESTE EVWENTO MELHORLA 1

EVENTO ERRO DE AGENDAR

EVENTO MATALINO

Tipo Presenca do Evento
Agendamento Mo confirmada
Agendamento M&o confirmada
Agendamento Mdo confirmada
Agendamento Mo confirmada
Palestra Aberta M&o confirmada
Agendamento Confirmada
Agendamento Confirmada
Agendamento SoriTnoET
Agendamento M&o confirmada

Agendamento M&o confirmada

Para confirmar um representante em um evento
do tipo “Palestra Aberta ou Fechada”, clicar em
“Agendar participagao”.

Confirmar Atendimento

Agendar participacio

Agendar participacio

Agendar participacio

Agendar participacio

Agendar participacio

Agendar phrticipacio

Agendar participacio

sieperrierph rticipacio

Agendar participacio

Agendar participacio
.gendar participacdo
.gendar participacio

Representantes

Wer representante
Mer representante
Wer representante
“er representante
Wer representante
Mer representante
“er representante
Wer representante
Wer representante
Wer representante
Wer representante
Wer representante

Petronect
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Agendamento

Ndo confirmada

NEo confirmada
05012013 - 02:30:00
Ndo confirmada

N&o confirmada
2202013 - 13:00:00
18032013 - 15:00:00
01/032013 - 13:00:00
NEo confirmada

N&o confirmada
05112013 - 21:00:00
01/01/2014 - 17:00:00

Excluir

== == == = == ==
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Agendamento de Atendimento Woltar
Dados basicos =]
Cidade/Evento: | RIO DE JANEIRD
Tipo do evento: | Palestra Aberta
Endereco: RUA XPTO
Referéncia:

Dias disponiveis =1
3 - vagas

Na secao “Dados basicos” serdo apresentadas as

informacdes basicas do evento como seu nome,

tipo do evento, o endereco do local de realizacéo
do mesmo e uma referéncia para o endereco.
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Agendamento de Atendimento Woltar
Dados basicos =]
Cidade/Evento: |RIO DE JANEIRD
Tipe do ewvento: |Palestra Aberta
Endereco: RUA XPTO
Referéncia:

Dias disponiveis =1
3 - vagas

Na secao “Dias disponiveis” sera apresentada

uma tabela com todas as datas possiveis para

agendar a participacédo da empresa no evento.
Cligue em um dos links apresentados para
confirmar sua presenca na data respectiva.
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Confirmar representantes Woltar

Confirmar

E. Mome reprezentante CPF Reprezentante Cargo End.e-mail Cddigo area Telefone Assunto

No quadro indicado, inserir as informacdes
referentes aos representantes da empresa:
Nome representante, CPF Representante,
Cargo, End e-mail, codigo de area, telefone e
uma mensagem de confirmacgao (coluna
“‘Assunto”).

OBS: Os campos de preenchimento obrigatério
sdo Nome representante, End e-mail, Cadigo
area e Telefone.
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Confirmar representantes Waoltar
Confirmar
El. |lome representante CPF Representante Cargo End.e-mail Cdodigo area Telefone Assunto
X KXXXXXX XXXXXXXX XXXXXX XXXXXXXXXXXX XX XXXXXXX XXXXXXXX

Apos inserir as informacdes, clicar no botao
“Confirmar”. Podem ser relacionados até trés
representantes de uma so vez.

Confirma agendamento abaixo:

Cidade: RIO DE JARNEIRD
Drata:

Horario: 02:00:00

[Sm ]

Para confirmar, clicar no botdo “Sim”.
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Sera exibida tela de confirmacdo com uma mensagem de sucesso, conforme indicado.

Representantes cadastrados com sucesso.

CONFIRMAGCAO DO AGEMDAMENTO =]
Mimero do agendamento: 000164

Empresa: XXXXXXXXXXXXXXXX

Cidade: RO DE JANEIRO

Endereco: RUA XPTO

Referéncia:

Drata:

Horario: 09:00:00

Por fawor imprima e leve essa confirmacdo no dia do evento.

Um correio com a confirmacdo foi enviado para o email

Wodar |
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Confirmacao de presenca em um evento do tipo “Agendamento”

[ |

A Petronect
Sobre o Cadastro na Petrobras Avises  Idenfificacdo da Empresa  Questionarios de Avaliagdo  Resuliados da Avaliacdo Fale Conosco  Acompanhe sua Situacao
Lista de eventos
'I"D Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento  Representantes Agendamento Excluir
POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SF Agendamento N30 conjpmrmte—1  /oendar participacac Verreprezentante  N&o confirmada ‘@[

Para confirmar um representante em um evento
do tipo “Agendamento” selecionar o item que
deseja confirmar e clicar no campo “Agendar

participacao”.
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Agendamento de Atendimento

Dados basicos

Assunto’ | pOSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANT!

Tipo do evento:  pgendamento
Endereco’ pUA MARQUES DE HERVAL, N. 90, VALONGO, SAD
Referéncia: gpisa - 0 FORNECEDOR DEVERA SE IDENTIFICA

Dias disponiveis

30.10.2018 31102018 01.11.2018 06.11.2018 07.11.2018 0&11.2018 13.11.2018 14112018 20112018 21.11.2016 22112018 27.11.2018 28.112018 20.11.2018 04122018 05122018 (6.12

Na secao “Dados basicos” serdo apresentadas as

informacdes basicas do evento como seu nome,

tipo do evento, o endereco do local de realizacéo
do mesmo e uma referéncia para o endereco.
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Agendamento de Atendimento
Dados basicos

Assunto’ | pOSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANT!

Tipo do evento:  pgendamento
Endereco’ pUA MARQUES DE HERVAL, N. 90, VALONGO, SAD
Referéncia: gpisa - 0 FORNECEDOR DEVERA SE IDENTIFICA

Dias disponiveis

30.10.2018  31.10.2018 01.11.2018 06.11.2018 07.11.2018 08.11.2018 13.11.2018 14112018 20112018 21.11.2018 22112018 27.11.2018 28.112018 29.11.2018 04122018 05122018 (6.12

=]

7'y Na secao “Dias disponiveis” sera apresentada

uma tabela com todas as datas possiveis para

agendar a participacdo da empresa no evento.
Cligue em um dos links apresentados para
confirmar sua presenca na data respectiva.
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30.10.2018 Agendamento: POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP - Data Inicio: 01.07.2018 - Data Fim: 28.12.2018 —

Horario Fosto 1

09:30:00

10:30:00

13:30:00

14:30:00

15:30:00 &

Para confirmar um participante, clicar no icone & .

& : Postos disponiveis para confirmar presencga no evento.
€ - Postos indisponiveis para confirmar presenca no evento.
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Confirmar representantes

Confirmar

'le Mome do Representante CPF do Representante  Cargo que ocupa Email Codigo Area  Telefone  Assunto

L

No quadro indicado, inserir as informacdes referentes aos
representantes da empresa. Podem ser relacionados até
trés representantes de uma so vez.




V. Confirmacao de Presenca - Agendamento

Confirmar

{m|

ome do Representante CPF do Representante  Cargo que ocupa

111111 SOOOOOOOOOOUGOUGK. | CADASTRO - SANTOS / SP

[i] Confirmac&o: X

Confirma agendamento abaixo:

Assunto: POSTO DE ATENDIMENTC DO

Data: 30.10.2018
Horario: 09:30:00

Apos inserir as informacdes, clicar no botao
“Confirmar”.

Codigo Area  Telefone  Assunto

1

Para confirmar, clicar no botdo “Sim”.

1

R R R R A A

Petronect
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Voltar
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Sera exibida tela de confirmacdo com uma mensagem de sucesso, conforme indicado.

I Q Representantes cadastrados com sucesso. I

Confirmacdo do Agendamento s

Numere do agendamento: 039003
Empresa: (TESTE) EMPRESA TESTE CRCC
Assunto: POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP
Endereco. RUA MARQUES DE HERVAL, M. 90, VALONGO, SANTOS, SP CEP: 11010-210
Referéncia: EDISA - O FORNECEDOR DEVERA SE IDENTIFICAR NA RECEPCAD, QUANDCO OBTERA O LOCAL DA REUNIAO (ANDAR E N° DA SALA).
Data: 30.10.2018
Hordrio: 09:30:00

Por favor imprima € leve essa confirmaco ne dia do evento
Um correio com a confirmac&o foi enviado por email

Voltar
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A coluna “Representantes” sera utilizada para verificar os dados do participante confirmado no evento.

Lista de eventos

|'|l—:| Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento Fepresentantes Agendamento Excluir

POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP Agendamento Confirmada

Para visualizar os dados do(s) participante(s)
confirmado(s) no evento, clicar em “Ver
representantes”.
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Serao exibidos os dados do participante(s) confirmado no evento.

Visualizar Representantes

I'||—:| MNome do Representante CPF do Representante Cargo que ocupa Email Codigo Area Telefone Assunto

1111111111 PRSP RS EES S S HOCOCoool@roncd.com 1 11 PEEEEPEEEEP ey
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Caso nao exista representantes confirmados em um evento, a mensagem indicada sera exibida na tela.

@ Empresa ainda n&o possui representante(s) para o evento.

Lista de eventos

'le Assunio Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento Representantes Agendamento Excluir

POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP Agendamento N&o confirmada Agendar participacio Ver reprezentante N&o confirmada '@'
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Como excluir um convite para participar de um evento

O icone tera duas funcdes diferentes, vinculadas a coluna “Presenca do Evento”.

12 fung&o - Excluir um convite de participagdo em um evento — nesta fungcéo € necessario que o status da coluna “Presenca
do Evento” seja “Nao confirmada”.

22 funcéo - Cancelar uma confirmacdo de participacdo em um evento - nesta funcdo é necessario que o status da coluna

“Presenca do Evento” seja “Confirmada”.

»
Lista de eventos
Bl Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento Representantes Agendamento Excluir
TEST SUPPLIER Agendamento Mio confirmada Agendar participacio Wer reprezentante Mio confirmada 'ﬁ'
TESTE MELHORLA FINAL 1 - AGENDAMENTO Agendamento N&o confirmada Agendar participacio Wer representante N&o confirmada Tr
TESTE MELHORLA FINAL 2 - AGENDMMENTO Agendamento Mo confirmada Agendar participacio “er representante 00102013 - 08:30:00 ﬁ
TESTE MELHORLA FINAL 1 - AGENDMKMENTO Agendamento M&o confirmada Agendar participacio Wer representante N&o confirmada ﬁ
TESTE MELHORLA 4 1 Agendamento Mdo confirmada Agendar participacio Wer representante Ndo confirmada ﬁ
TESTE MELHORLA MARCO Agendamento Confirmada Agendar participacio Wer representante 2200302013 - 13:00:00 ﬁ
TESTE MELHORLA MARCO Agendamento Confirmada Agendar participacio Wer reprezentante 18/03/2013 - 15:00:00 'ﬁ'
TESTE MELHORLA MARCO Agendamento Confirmada Agendar participacio Wer representante 01/03/2013 - 13:00:00 Tr
TESTE MELHORLA, 4 Agendamento Mo confirmada Agendar participacio “er representante Mo confirmada ﬁ
TESTE EAVENTO MELHORLA 1 Agendamento M&o confirmada Agendar participacio Wer representante N&o confirmada ﬁ
EVENTO ERRO DE AGENDAR Agendamento M&o confirmada Agendar participacio “er representante 05M1 142013 - 21:00:00 ﬁ
EVENTO MATALIMO Agendamento M&o confirmada Agendar participacio Mer representants 0140102014 - 17:00:00 ﬁ
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Para excluir um convite para participacdo em um evento, basta clicar no desenho de “lata de lixo”, na coluna “Excluir”.

Lista de eventos

Ty Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento Representantes Agendamento Excluir

POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP Agendamento N&o confirmada Agendar participacdo Ver representante N&o confirmada @
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Lista de eventos

|'|l—:| Assunto s = sl Confirmar Atendimento Representantes Agendamento Excluir

POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP (2] Horario agendado Agendar participagio  Ver representante  N&o confirmada il

Deseja realmente excluir o convite ?

Para confirmar, clicar no botdo “Sim”.
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O evento sera excluido da lista de eventos e uma mensagem sera exibida na tela conforme indicado .

Q Convite excluido com sucesso.

Lista de eventos

07 Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento Representantes Agendamento Excluir
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Ao clicar “Nao”, a janela sera fechada e o sistema retornara a tela anterior.

Lista de eventos

Ass D Presenca do Fuento oo firmar Atendimento Representantes Agendamento
TESTE ME ORLA FIMAL 2 - & IDAKMENT A damento - Deseja realmente excluir o 05/01/2013 - 08:30:00
TESTE ME ORLA FIMNAL 1 - A& DA T = dam | ? | convits 7 50 firmada
TESTE ME ORLA 4.1 A dam lao firmada
TESTE ME DRLA MARG A dam 14 013 - 13:00:00
TESTE ME ORIA MARC A e 2 013 - 13:00:00
- DRIA MARC A T 184 013 - 15:00:00
TESTE ME JRLLE, = dam Sim | | M&o | ldo firmada
TESTE o Rl 1 2 dam 3 ada Mo ada

T RRO DE AGENDAR A dam a ada 5511 1 1

T ATA A dam 3 ada 1401 1 17:00:00
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Lista de eventos

|'|l—:| Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento Fepresentantes Agendamento Excluir
POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP Agendamento Confirmada Agendar participacdo Ver representante  30/10/2018 - @‘
09:30:00
a

Para cancelar uma confirmacgéo de
participacdo em um evento, basta clicar no
botao “Excluir”.
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Lista de eventos

'—|l‘:| Assunto — s Confirmar Atendimento Representantes Agendamento Excluir
POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS / SP (7] Horario agendado Agendar paricipagio  Ver representante 3011012018 - i

Deseja realmente cancelar o(s) agendamento(s)?

Para confirmar, clicar no botdo “Sim”.
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O evento sera excluido da lista de eventos e uma mensagem sera exibida na tela conforme indicado .

Q Agendamento(s) excluide(s) com sucesso.

Lista de eventos

7 Assunto Tipo Presenca do Evento Confirmar Atendimento Representantes Agendamento Excluir

POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS [ SP Agendamento MN&o confirmada Agendar participac3o Ver representante N&o confirmada @‘
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Ao clicar “Nao”, a janela sera fechada e o sistema retornara a tela anterior.

Lista de eventos

5] Assunto Tinn Pracenra dn Fusntn Confirmar Atendimento  Representantes Agendamento Excluir
POSTO DE ATENDIMENTO DO CADASTRO - SANTOS J SP (2] Horario agendado Agendar participacio  Ver representante  30110/2018 - i
09:20:00

Deseja realmente cancelar o(s) agendamento(s)?
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Agilidade . Conformidade .« Simplicidade

www.petronect.com.br

Verifique em nosso Portal os canais de atendimento especificos que a Petronect disponibiliza
para Fornecedores e para Usuarios do Grupo Petrobras.




