
Modelo de Cobrança

Sócio Fornecedor



Modelo de Cobrança - Sócio Fornecedor

Roteiro

I. Portal Petronect

II. Termo de Adesão

V.I.Taxa de Acesso

V. Minha Assinatura

IV. Oportunidades Públicas

VI. Dicas de Segurança

VII. Dúvidas

V.II. Informações Financeiras



Modelo de Cobrança - Sócio Fornecedor

I. Portal Petronect - Contexto da Mudança

Desde a sua criação, o Portal de Compras e Contratações passou por diversas ampliações como cadastro, pagamento, 

agendamento e tracking da entrega, sempre se atualizando para servir ao mercado e diretrizes legais. As últimas foram 

decorrentes do upgrade do Portal Petronect, que ampliou sua compatibilidade com diferentes navegadores de mercado 

e também a implantação da Lei 13.303/16 e do Regulamento de Licitações e Contratos da Petrobras.

O Portal está mais amplo para buscar atender de forma eficiente todos os novos processos, e a Petronect está se 

adequando a este novo contexto de mudança. 

Desta forma, a Petronect reavaliou seu Modelo de Negócios e passou a adotar um Modelo de Cobrança de 

Fornecedores que trará benefícios para todos. 

Grupo Petrobras PetronectFornecedores da Petrobras

Adequação do uso de seu 

marketplace conforme prática de 

mercado

Habilidade de manter sua relação 

entre fornecedores e compradores 

em meio a tantas mudanças

Mais oportunidades de negócios 

com um serviço adequado aos seus 

volumes e necessidades
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I. Portal Petronect - A Mudança

A Petronect passou a adotar um Modelo de Cobrança que será aplicável apenas para a participação em 

Oportunidades Públicas, ou seja, todos os fornecedores que demonstrarem interesse em participar de Oportunidades 

Públicas serão impactados diretamente por esta mudança. 

Esta cobrança será exclusiva para participação em Oportunidades Públicas. Demais processos tais como, dispensa 

(valores abaixo de R$ 50.000), o acesso continuará livre, não sendo necessário o pagamento da taxa de acesso.

Importante: Entende-se por Oportunidade Pública, todas as modalidades de licitações públicas que encontram-se 

veiculadas na Área Externa (ou Pública) do Portal Petronect. 
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I. Portal Petronect - Área Externa do Portal Petronect:

Na área externa do Portal Petronect, através do menu “Compras e Contrações”, submenu “Licitações Públicas-

Publicadas”, serão disponibilizadas as licitações públicas que serão passíveis de cobrança.

O fornecedor terá acesso a todas as informações disponiveis na área pública, tais como, o edital, anexos, adendos,

notas e esclarecimentos.

Clicar em

“Tenho Interesse”
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I. Portal Petronect - Área Externa do Portal Petronect:

O Fornecedor será direcionado para a tela de “Orientação para Inscrição em Oportunidade Pública”, onde ele

deverá seguir conforme orientação descrita na tela (já possuo ou não possuo registro na Petronect).

Para que o fornecedor possa participar de uma licitação pública (Ex: envio de propostas) ele deverá entrar na área

interna do Portal e seguir o processo que será apresentado neste presente material

Link para acesso ao 

folder com as 

principais 

informações a 

respeito do processo
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I. Portal Petronect - Área Interna do Portal Petronect:

Para ter acesso ao Modelo de Cobrança e se tornar um Sócio Fornecedor é simples. Basta seguir os passos seguintes:

• Para acessar a área interna do Portal, será necessário utilizar o login e senha do usuário;
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II. Termo de Adesão

Após logado no Portal, automaticamente o Fornecedor visualizará o novo “Termo de Adesão” e deverá efetuar o Aceite;

Foi realizada uma alteração textual no “Termo de Adesão”, tornando obrigatória a sua releitura e aceite de novas

condições por parte de todos os usuários;

.

Aceitar o “Termo de Adesão”:

Clicar em

“Aceitar”
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II. Termo de Adesão

O fornecedor também terá a opção de não aceitar o “Termo de Adesão”. Ao clicar no botão de “Não Aceitar”, o

fornecedor estará informando que não concorda com os TERMOS E CONDIÇÕES CONTRATUAIS PARA ADESÃO AO

SISTEMA DE INTERMEDIAÇÃO DE NEGÓCIOS proposto pela Petronect, sendo assim, o sistema automaticamente

encerrará a sua sessão e o direcionará para a tela de login de acesso.

Se o fornecedor reavaliar o seu posicionamento e optar por aceitar os termos e condições apresentadas pela Petronect,

será preciso que ele acesse novamente o Portal, para clicar no botão “Aceitar” e assim seguir com o processo descrito

neste material.

Não aceitar o “Termo de Adesão”:

Atenção:

Clique em “OK”’ e em seguida 

escolha uma das opçôes 

“Aceitar” ou “Não Aceitar” o 

termo de Adesão 
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II. Termo de Adesão

Não aceitar o “Termo de Adesão”:

Clicar em “Não Aceitar”
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IV. Oportunidades Públicas

Acesse o menu “Cotações Eletrônicas”, submenu “Painel de Oportunidades” para localizar as Oportunidades

Públicas que foram visualizadas anteriormente na área pública do Portal Petronect e que o fornecedor possui interesse

em participar.

Será exibido o ícone que indicará que trata-se de uma Oportunidade Pública que possui acesso restrito.

Para iniciar o processo de assinatura e liberar o acesso à oportunidade, o fornecedor deverá clicar no número do

documento no início da linha que contém o cadeado, ou no próprio ícone.

Clicar no número do documento que estiver 

desabilitado, ou no ícone        .  

Fornecedor1

XXXXX
XXXXX
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Após clicar no número do documento de uma Oportunidade Pública ou no ícone , será exibido um POP-UP. Ao clicar

em “Assinar”, o fornecedor será redirecionado para a tela “Minha Assinatura”, onde deverá gerar o 1º Boleto

Bancário para efetuar o pagamento.

IV. Oportunidades Públicas

Clicar em

“Assinar”

O acesso para inscrição nesta oportunidade é restrita aos Sócios 

Fornecedores. Para fazer parte deste grupo e realizar cotações para 

este tipo de oportunidade é necessário acessar o menu “A 

Petronect”, submenu “Minha Assinatura” e gerar o boleto bancário 

para pagamento.
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V.I. Taxa de Acesso

A cobrança de valores para participação em oportunidades públicas se dará por “Taxa de Acesso”. O valor total da

Taxa de Acesso será de R$ 700,00 e o pagamento deverá ser realizado por cada CNPJ da empresa, através de boleto

bancário.

Após a geração do boleto no Portal Petronect e compensação do pagamento, será concedido o acesso às

Oportunidades Públicas para o Sócio Fornecedor, que ficará habilitado por um período de 1 (um) ano, a contar a partir

da data de compensação do boleto.

Os fornecedores que não efetuarem o pagamento, continuarão com acesso a todas as funcionalidades do Portal

Petronect, porém, não poderão participar das Oportunidades Públicas.
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V. Tela “Minha Assinatura”

O acesso para inscrição em uma Oportunidade pública é restrito aos Sócios Fornecedores. Para fazer parte deste

grupo e realizar cotações é necessário acessar o menu “A Petronect”, submenu “Minha assinatura” e gerar o boleto

bancário para pagamento.

Através do submenu “Minha Assinatura”, também será possível ao fornecedor consultar o status de sua assinatura e

acessar o histórico de pagamentos efetuados.

Para gerar o boleto, 

clicar no PDF

Área de mensagens, notificando 

que o fornecedor ainda não realizou 

o pagamento do boleto
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V.II. Informações Financeiras

Ao clicar no icone do PDF para gerar o boleto bancário, o Fornecedor será direcionado automaticamente para a tela

“Informações Financeiras” onde deverá inserir as informações financeiras da empresa caso necessário, para seguir

com o processo.

Após o preenchimento e validação da informação, o Fornecedor deverá clicar no flag no fim da tela, para declarar que

as informações prestadas são verdadeiras.

O fornecedor deverá clicar em “OK”, para que o boleto seja gerado automaticamente pelo sistema.

Os fornecedores 

obrigatóriamente, deverão 

preencher o número do CNAE 

(Classificação Nacional de 
Atividades Econômicas)



Fornecedor 1
99

99
Fornecedor 1
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V. Tela “Minha Assinatura”

Dados referentes ao 

“Beneficiário”

Dados referentes ao 

“Pagador”

Dados referentes ao 

“Vencimento do 

boleto e Valor”

Descrição do Produto 

e valor

Código de barra

Dados Bancários

Ao emitir o boleto o fornecedor deverá  

aguardar o período de 01 hora para efetuar o 

pagamento.

Após o pagamento do documento bancário, 

você já será um Sócio Fornecedor da 

Petronect!

O período de vencimento do boleto será de 

14 dias, porém, o pagamento deverá ser 

efetuado para que você possa participar das 

Oportunidades Públicas. 

Somente após compensação do pagamento 

da fatura é que sua Assinatura passará a ter 

validade.



Modelo de Cobrança - Sócio Fornecedor

V. Tela “Minha Assinatura”

Após realizar o pagamento da taxa de acesso, através de boleto bancário, o fornecedor terá acesso livre para

participação em Oportunidades Públicas, por um período de 01 ano.

XXXXXTeste

XXXXX

XXXXX

Teste

Teste

Fornecedor1

Realizando o pagamento do boleto, o 

fornecedor terá acesso livre para participação 

em Oportunidades públicas, o ícone 

representado pelo cadeado não será  mais 

exibido.
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VI. Dicas de Segurança

Dicas de segurança podem evitar transtornos graves, o fornecedor deverá ficar atento ao realizar as suas transações

bancárias, para que não seja alvo de cyber ataques.

1. A Petronect nunca envia boleto bancário por e-mail

2. Verifique sempre se os dados do “Beneficiário” estão corretos

3. Certifique-se que o logotipo impresso no corpo do boleto corresponde ao código do banco que consta no início nas

3 primeiras posições da linha digitável.

4. Desconfie se o código de barras estiver com falhas que apresentem espaços excessivos entre as barras ou

qualquer outra alteração que impossibilite o reconhecimento pela leitora

5. Sempre que tiver dúvidas sobre a veracidade de um boleto de cobrança, consulte diretamente o “Beneficiário”

que emitiu o boleto

6. Desconfie de mensagens com erros de português
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VI. Dicas de Segurança

• Código do Banco: Código do Banco: Os 03 primeirmos números informam o código do banco no país. Um Boleto

do Santander sempre começa com 033.

• Agência: Os quatro números serão sempre iguais aos 4 primeiros dígitos da Agência do cedente (Petronect)

• Código da conta: É um código único gerado pelo banco que identifica que esse boleto foi emitido para um pagador

em especifico e para um pagamento de uma determinada fatura

• Código do pagador: Código gerado para identificação do fornecedor que realizou o pagamento.

• Valor do documento: O valor é igual ao campo ”Valor em Documento ” disponivel no boleto, porém, sem a virgula e

com zeros a esquerda

Código do Banco Agência Código da conta Código do pagador Valor do documento

Conhecendo um código de barras:
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VII. Dúvidas

Em caso de dúvidas, o fornecedor poderá consultar mais informações disponíveis no Portal Petronect.

Através do menu “Ajuda” > “Treinamentos” > “Guias Rápidos” > “Modelo de Cobrança”
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VII. Dúvidas

O fornecedor também poderá ter acesso a um documento com perguntas e respostas frequentes sobre este processo

de mudança, através do Portal Petronect > “Compras e Contratações” > “Modelo de Cobrança”



www.petronect.com.br

Verifique em nosso Portal os canais de atendimento específicos que a Petronect disponibiliza
para Fornecedores e para Usuários do Grupo Petrobras. 

http://www.petronect.com.br/

