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Quer se Cadastrar na Petrobras? Pefr@ecf

Como dar inicio ao processo de cadastramento na Petrobras:
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Para dar inicio ao processo de cadastramento na
Petrobras, € necessério a criagdo de um usuario no
Portal.

Para isso, o visitante do Portal deve clicar no link “Quer
se cadastrar na Petrobras?” em destaque.
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Quer se cadastrar Novidade no Critério Economico: Regulamento de Licitagbes e
na Petrobras? Balanco Intermediario Contratos da Petrobras
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A mensagem abaixo € apresentada caso o0 navegador ndo seja o recomendado para utilizacdo no Portal Petronect.

-
& A pagina em https://www.petronect.com.br says: &

Atencdo: O Portal utiliza a2 solucdo SAP e € compativel com
Internet Explorer, Google Chrome e Firefox
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Apos clicar no link “Quer se cadastrar na Petrobras?” na area de login do Portal, sera exibida a primeira etapa do formulario
para inscricao no Cadastro Petrobras.

QUER SE CADASTRAR NA PETROBRAS?

Comece aqui seu cadastramento na Petrobras. Preencha o formuldrio abaixo.
Atencdo: Mdo deixe de ver as instrugfes e pesguisar as Listas de Fornecimento clicando agui.

Pais * | v|E

CMP] (Cddigo Fiscal para outros paises): | ||§

| Enviar || Limpar |

Os campos “Pais” e “CNPJ” sao de preenchimento
obrigatorio.
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QUER SE CADASTRAR NA PETROBRAS?

Comece aqui seu cadastramento na Petrobras. Preencha o formulario abaixo.
Atencdo: Mao deixe de ver as instrugdes e pesguisar as Listas de Fornecimento clicando agui.

Pais * | v||§]

—
CNPI {Cadigo Fiscal para outros paises): = | =

‘ Enviar || Limpar | Informe o cddigo fiscal. Ele deve
conter 14 nameros (sem caracteres

especiais) para o Brasil ou até 20

caracteres para outros paises.

Todos 0s campos apresentam instru¢des de preenchimento, passe o
cursor em cima do icone de interrogacédo ao lado de cada campo
para visualizar as instrugoes.
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QUER SE CADASTRAR NA PETROBRAS?

Comece agui seu cadastramento na Petrobras. Preencha o formuldrio abaixo.
Atencdo: Ndo deixe de ver as instrugdes e pesguisar as Listas de Fornecimento clicando agui.

pars = [FE— P O preenchimento do campo “Pais” deve ser

Brasil "~
CNPJ (Cédigo Fiscal para outros pafses): = | miomiay realizado através da selecdo de uma das
Andorra ~ H f H
[Enviar | [ Limpar Angols opcoes disponiveis.
Anguilla

Antdrtica

Antigua e Barbuda

Antilhas Holandesas

Ardbia Saudita

Argélia

Argentina

Arménia

Aruba

Austrilia

Austria

Azerbaijdo

Bzhamas

Bangladesh

Barbados

Barein

Bélgica

Belize

Benin

Bermudas

Bielo Rissia

Bolivia

Bdsnia Herzegdvina L
Botsuana

a
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QUER SE CADASTRAR NA PETROBRAS?

Comece aqui seu cadastramento na Petrobras. Preencha o formuldrio abaixo.
Atencdo: Mdo deixe de ver as instrugfes e pesguisar as Listas de Fornecimento clicando agui.

Pais * | v|E
CMP] (Cddigo Fiscal para outros paises): @

A

| Enviar || Limpar |

Insira 0 CNPJ da empresa que deseja
cadastrar.
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QUER SE CADASTRAR NA PETROBRAS?

Comece aqui seu cadastramento na Petrobras. Preencha o formuldrio abaixo.
Atencdo: Mdo deixe de ver as instrugfes e pesguisar as Listas de Fornecimento clicando agui.

Pais * | v|E

CMP] (Cddigo Fiscal para outros paises): | ||§

|| Enviar ||| Limpar |
7'}

Apos o preenchimento correto dos campos, cliqgue no
botao “Enviar”.
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A mensagem abaixo € apresentada caso sua empresa ja se encontre na base de dados da Petronect.

Mensagemn da pagina da web Iﬁ

Coadigo fiscal ja cadastrado para este pais. Favor informar um nowvo
% codigo fiscal ou entrar com o seu login e sua senha na pagina
inicial.

Lo ]
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Apos clicar no botdo “Enviar”, o pop-up sera direcionado para a segunda etapa, dando continuacdo ao preenchimento do
formulario para participar do Cadastro Petrobras.

Sua empresa ainda ndo faz parte do
Cadastro de Fornecedores Petrobras.

|| Para dar inicio ao processo de cadastramento, preencha
0s campos abaixo para criacdo de seu usuario.

Mome: = | |@‘_

Sobrenome: * [ ||§

Todos 0s campos apresentarao instrucoes de
preenchimento. Clique no icone de interrogagéo ao lado
Usurio: = I | de cada campo
para visualizar as instrugoes.

Correio Eletrdnico: * [ ||§]

Todos os campos com * s&o de preenchimento
obrigatorio.

Confirmar Correio Eletrénico: * [ ||__?Q

| Enviar || Limpar
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Instrucdes de preenchimento para cada campo:

Nome: Informar o nome do responsavel pelo usuério.
Sobrenome: Informar o sobre nome do responsavel pelo usuario.

Usuario: Informe o login desejado com no minimo 7 caracteres e no maximo 12 caracteres. Ele pode conter apenas letras, nimeros, pontos
(.), hifens (-) e sublinhados (). Caracteres especiais ou letras acentuadas nao séo permitidos.

Correio Eletronico : Informe o e-mail de contato. Sera através desse e-mail que vocé recebera as suas credenciais de acesso.

Confirmar Correio Eletrénico : Confirme seu e-mail uma vez que ele tenha sido validado com sucesso.
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Sua empresa ainda nao faz parte do
Cadastro de Fornecedores Petrobras.

|| Para dar inicio ao processo de cadastramento, preencha
0s campos abaixo para criacdo de seu usuario.

IE3

IE3

|2

IE

Mome: * [xo0000000¢
Sobrenome: * [ 300000000¢
Usudrio: * [xo0000000¢
Correio Eletrdnico: * [RXKXKXKXX
Confirmar Correio Eletrdnico: * [ooooooox

I

|| Erwiarl Limpar

Apos o preenchimento correto dos campos, clique no
botdo “Enviar” para concluir o cadastramento.
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O nao preenchimento de um campo obrigatério acarretara na apresentacao de uma mensagem de erro ao final da pagina e a
indicacéo de todos os campos com preenchimento faltante.

Sua empresa ainda ndo faz parte do
Cadastro de Fornecedores Petrobras.

Para dar inicio ao processo de cadastramento, preencha
os campos abaixo para criacdo de seu usuario. Ao passar o mouse sobre o campo com
icones em formato de ¥ vermelho, serdo

MNome: * |xxxxxxxxx ) |¢ o - . . ~

exibidas as indicacdes para o
Sobrenome: * OO0 |« preenchimento correto dos campos.
Usudrio: * | | 3¢ <

) . . Usuaric ndo preenchido.
Correio Eletrdnico: * xo0000000¢ | .J g h

Confirmar Correio Eletrénico: * [ 30000000 B ) | o

w Atencao: veja a mensagem de erro passando o mouse sobre o campo com um X
wvermelho ao lado.
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Tela de Confirmacéo

ApOs preencher corretamente os dados e clicar no botdo “Enviar”, uma tela de confirmacao sera exibida, indicando o sucesso
da criacdo do usuario. Seu usuario e senha para acesso ao Portal serdo enviados ao e-mail informado.

Message from webpage @

Seu usudrio foi criado com sucesso. As suas credenciais de acesso serdo
! % enwviadas para o seu e-mail de cadastro. Prossiga com o login na pagina

principal. ATEN(;.ELO Casc o e-mail ndo chegue ermn até 2h, favor

werificar sua pasta de lixo eletrénico (spam). I
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Login no Portal Petronect:
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Atualizacao do
Portal Petronect

De volta a tela inicial do Portal Petronect, digite o
usuario e a senha recém criados na tela “Quer se
cadastrar na Petrobras?” e clique no botdo “OK” para
realizar seu login no Portal.

e EEE e
= / &
Quer se cadastrar Novidade no Critério Economico: Regulamento de Licitagdes e
na Petrobras? Balanco Intermediario Contratos da Petrobras
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Login no Portal Petronect:

A mensagem abaixo € apresentada caso os campos “Usuario” ou “Senha” na tela de login sejam informados de forma
incorreta.

r

Mensagem da pagina da web | 22 |

Lagin/senha invalide. Redigite seu login e senha. Caso vocé digite a

l % senha errada por & vezes consecutivas, seu login serd bloqueado. Em
caso de bloqueie de login, solicite urmna nova senha clicande ne link
"Esqueceu sua senha?”
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Login no Portal Petronect:

Ao ingressar no Portal Petronect, sera solicitada a redefinicdo da senha inicial. Apos realizar a alteracao, cliqgue no botéo
confirmar.

Petronect

OAmMmmmo-nuémorh'-ewc‘nwredefu’h

Modificar senha

| Usuério ou CPF

I Senha atual CLLT T

l Nova senha Sesssnne

| Confirmar nova sanka JR— .j

Atencio: 8 nova senha dave ser diferente das (ltimas 10 senhas utizadas
Conhega as regras para redefinigao de sua senha:

1. Deve ter 8 caracieres (ndmero exato de caracieres v’
2 Deve tar no minimo um caraciere d& cads uma das categorias. v
© AMabético malisculo (ex: A, Z) v
0 AMabético minisculo (ex: 3, 2) ¥
o Numérico (ex: 0.9) ¢
3 0 "Usuéro® ndo pode ser usado como parte da "“Senha”™ v
4. 08 3 primeiros caracteres ndo podem ser iguais (ex: 111, Aaa elc) v
S Niic deve conter espaces em branco &
6 NSo deve conter caracteres especias (ex %, & & etc) v

Outras informagdes:

1. A troca de sua senha serd requerida pelo sistema a cada 90 das

2 Lembre-se que sud senha € pessoal, ntransferivel ¢ que manté-by em siglo € sua
responsabidade

3. Como sua senha possul caracteres aifanuméricos, sempre observe se a tecla "Caps
LockiFixa™ de seu teclado esta atva

Modificar || Cancelar |




S R e ———
Login no Portal Pefr(;r\wecf
N s

Primeiro acesso:
No primeiro acesso ao Portal Petronect, apos efetuar login na pagina principal, o Termo de adesao ao Portal sera exibido.

Prezado Chente,

TERMOS E CONDICOES CONTRATUAIS PARA ADESAD AD SISTEMA DE INTERMEDIACAO DE NEGOCIOS - PROCUREMENT NEGOCIOS ELETRONMICOS S.A.

1. CONDICOES GERAIS DE USO E SUA ACEITACAD

: Petronect
Nio Aceitar g

Observacao: Caso o Termo de Adesdo nao seja aceito, ndo sera possivel dar andamento ao Processo de Cadastramento
e 0 usuario perdera o acesso ao Portal Petronect.
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Primeiro acesso:

A Politica de Privacidade também sera exibida para o usuario, apos o aceite do Termo de Adeséo. Ela exibira a data da
ultima atualizacéo, conforme imagem abaixo:

Politica de Privacidade

10 de julho de 2015

Cor r 104 Suas informagoes | il
0 .

-

-

-

Quals inf A00eS I ] 1ar
3

&l

of

o7

Ve

ara que propositos nos usamos a nformacso que armazenamos? N

Petronect
Ndo Aceltar -

Observacao: Caso a Politica de Privacidade sofra alguma alteracdo, o usuario sera notificado ao acessar o portal e seu
aceite sera solicitado novamente.
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Confirmacao dos dados

No primeiro acesso ao Portal, o usuério devera verificar as informacgdes gerais exibidas e inserir um nimero de contato. Caso
necessario, o usuario podera atualizar as informacdes.

Usuario de empresa estrangeira, ou seja, empresa sem Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, e que nao possua
CPF, deverad marcar a opcéo “Declaro ser um fornecedor de empresa sem Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ e
nao possuo CPF”

Processar uswino

" Para confirmar as informacdes, clique no bot&o
45 ome Confirmar”.
" Sabrenarme WAAHN
* Enderego e-mail FROOO0K
" Pais [Berasil [=]
diama Portugués -
" CPF R DR TR [ Declarg ser wm fomecedar de emprgsa sém Cadasiro Macsonal da Pessoa Juidica = CHPJ, @ niio possva CPF

wrmr = Ui @ CPF informado & de minha propriedade @ esta registrado am meu nome junio @ Receita Federal.

Informagies do contato

Talefone

Conliguragies

FusHor Berasil - Distrito Federal l
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Menus disponiveis no primeiro acesso ao Portal

No primeiro acesso ao Portal, o usuario encontrara opcdes disponiveis no menu, como:

1. Treinamentos - Por esta opcao sera possivel acessar materiais de auto capacitacdo, contendo o passo a passo de
navegacao nas telas do sistema.

0 Grupo Petrobras ja poupou, em média, @ emissdo de 0000,000000 toneladas de CO2 por utilizar a Petronect. English E<pafio Esgueceu sua senha? Usuario ou CPF

pefr Onect APETRONECT  CADASTRO NAPETROBRAS  COMPRAS E CONTRATAGOES ~ PAGAMENTOS  AJUDA  QUER SE CADASTRAR?
~_ —
Perguntas Frequentes

Requisitos Técnicos

Fale Conosco

Ouvidoria-Geral da Petrobras

< nect disponibiliza treinamentos com o intuito de aprimorar conhecimento e estreitar o relacionamento com seus clientes, capacitando novos usuarios e reciclando os ja atives com relacio as
fur
C ame: | [
Usuarios Fornecedores Usuarios Grupo Petrobras
r— r— r— —p—
Guias Rapidos Apre do Auto Capaditacdo

>>Guias Rapidos: Materiais disponiveis para consulta durante a sua navegacido no Portal Petronect. Clique no topico desejado abaixo para acessar

» A Petronect * Cotagdes Eletrdnicas * Pagamentos

* Registro da Minha Empresa = Contratos e Pedidos = Assinatura Digital

* Cadastro na Petrobras = Entregas
>>Tutoriais em Video: Acesse videos que simulam as principais funcionalidades do Portal Petronect

* Resultados da Avaliacdo * Envioc de Proposta = Acompanhamento de Propostas
* Grau de Risco de Integridade * Sala de Colaboragio * Busca e Visualizaggo de Oportunidade
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Menus disponiveis no primeiro acesso ao Portal

2. Cadastro na Petrobras - Entrada do menu onde estardo disponiveis todas as funcionalidades relativas ao Cadastro de
Fornecedores.

Pefrgﬁect

aARE

SOBRE O CADASTRO NA PETROBRAS

Dentro do menu "Cadastro na Petrobras” vocé pode acessar os seguintes itens:

A primeira tela exibida sera o submenu
’ “Sobre o Cadastro na Petrobras”, onde
& bl o . . s o ~
‘ = 0 usuério visualizara informacgdes a
1 ‘ / ’al : ¢
ot d e > . A respeito deste processo.

Neste submenu est3o localizados os dados 2 “/

bdsicos, dados bancirios, bens /ou servigos

Aprasantz os eventos dz

fornecidos e locais de fornecmento da Questionarios de Avaliacio Petrobras Brasil parz os quais 2
emprasa, 5 emprasa foi convidada.
E por meio dos questionarios
@ Saba Mals praanchidos que 2 Petrobras Brasil Resultados da Avaliacio
= avalia as empresas do seu cadastro.
Ao final de cada avaliag3o serd emitido o resultado 5
@ SabaMas contemplando 25 notas e comentarios da Petrobras. Caso o
fornecimento sela aprovado, sef itido 0 CROC (Certificado Fale Conosco
o  d=Registro & Oassificac3o Cadastral) para Cadastro
Corporativo ou 2 DRS (Declaracio d= Registro Smplificado) Permite criar chamados para
para Registro Simpificado. esclarecer dividas, solicitar
providéncias, enviar sugestdes &
e raclamacdes parz 2 Petrobras
e Pres (id Brasil.
Avaliacio ® SabaMais %, B
Apresenca lista histdricz .
de processos de
zvalacio da emprasa.
\ . CRCC/DRS
Apressnta
informagdes
\\,\ ﬁ sobra
CRCC/DRS
— L emitidos parz 2
- empresa.
Painel de Notas
Monitoramento Apresentz
Apresantz informagdes informacdes
sobre o desempanho da atuais e
empresa, contratos, histdricas de
regularidade tributdria, notas ottidas
entre outras, por familizs ce
fornecimento,
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Opcodes dentro do menu Cadastro:

]

Mormas de Seguranga da Informagdo da Petrobras

Avisos Identificacdo da Empresa Cuestionarios de Avaliacio Resultados da Avaliacio Eventos Acompanhe sua Situacdo Fale Conosco

« Sobre o Cadastro na Petrobras: Tela inicial da navegacdo no Portal. ExibirA uma breve explicacdo do processo de
Cadastro na Petrobras.

» Avisos: Exibira um aviso em forma de texto para o usuario.

» Identificacdo da Empresa: Nesta opcao o usuario preenchera os dados de sua empresa, dando prosseguimento ao
processo de cadastro de sua empresa.

* Questionarios de Avaliacdo: Nesta opcdo o0 usuario encontrara questionarios que deverdo ser respondidos apos a
concluséo da identificacdo de sua empresa.

 Resultados da Avaliacdo: Local onde o usuario podera acompanhar sua avaliacao, verificar o CRC*, visualizar
informacdes sobre o IDF e verificar as notas e 0s comentarios obtidos na avaliacao.

« Eventos: Opcao onde o usuario realiza agendamentos para eventos e postos de atendimentos da Petrobras.

« Acompanhe sua Situacao: Local onde o usuario podera acompanhar a situacéo do seu cadastro na Petronect.

« Fale Conosco: Na opcdo “Fale Conosco” o usuario podera abrir chamados de suporte, acompanhar o andamento dos
mesmos e consultar histérico de atendimentos ja realizados.

Nota: *Visando adequar o processo de cadastramento de fornecedores da Petrobras a Lei 13.303/16 a partir de 22/01/2018 ndo serdo mais emitidos o Certificado de
Registro e Classificacdo Cadastral (CRCC) e a Declaracéao do Registro Simplificado (DRS). Ambos os certificados deixaréo de existir, passando a vigorar em seu lugar
um documento unico, o Certificado de Registro Cadastral (CRC).



Petronect
ad

Petronect
) e

Agilidade . Conformidade . Simplicidade

www.petronect.com.br

Verifigue em nosso Portal os canais de atendimento especificos que a Petronect disponibiliza
para Fornecedores e para Usudrios do Grupo Petrobras.



http://www.petronect.com.br/

