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Apos completar este modulo de capacitacao vocé sera capaz de:

1. Entender os conceitos envolvidos no processo de avaliacéo realizado pela Petrobras:
= Entender o que € uma familia de bens ou servicos;

= Entender quais sao os critérios de avaliacao;

»nn

» Entender como se relacionam os conceitos de “Indicadores”, “Requisito”,” e “Questionarios” no processo de

avaliacao.

2. Preencher os guestionarios disponiveis para andamento do processo de avaliacao.
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Conceitos

Este documento trata da funcionalidade “Questionarios de Avaliacao”, onde serdo encontradas as
formas de preenchimento dos questionarios em aberto.

Inicialmente, apresentaremos 0s seguintes conceitos:
Critério = O que é uma familia de bens e/ou servigos

= Quais sao os critérios de avaliacao

. = O que sao questionarios, indicadores e requisitos
Indicadores

Requisitos

Questionario
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Conceitos
O que é uma familia de bens e/ou servigos?
Familias sao divisdes entre as linhas de fornecimento, sejam elas de bens ou servicos, onde
ocorre um agrupamento por itens semelhantes. Dividem-se em:
Critdrio « Familias de fornecimento de bens e/ou servicos simplificados: interesse local, de menor porte,

y complexidade ou valor: Requerem avaliagcdo apenas nos aspectos “Econdmico”, “Legal’ e
“Técnico”, com requisitos mais simples.

» Familias de fornecimento de bens e/ou servigos completos: de maior complexidade, porte ou

valor. Requerem avaliacOes entre os critérios: Técnico, Tec-SMS, Gerencial, Econémico, Legal
e Revenda/Distribuicao.

Incicacdoras
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Conceitos

o enifli Quais sao os critérios de avaliagcéo?

1

/ E por meio dos critérios que a Petrobras avalia as empresas que objetivam o Cadastro de
Fornecedores de Bens e Servicos. Os Critérios sao disponibilizados para preenchimento de
acordo com os itens de fornecimento completos e simplificados. Sao eles:

Critério

« Econbmico: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar a situacédo econdémica
e financeira do fornecedor com base em resultados financeiros da empresa.

« Gerencial: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar o grau de implantacéo
| do Sistema de Gestdo da Qualidade, avaliando o compromisso com a qualidade e melhoria
continua, valorizando e estimulando a certificacdo segundo a norma ISO 9001.

Incicacdoras

CJ‘,\"_::i_')V_)HEIf'\‘D J
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Conceitos
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Critério
[
Incdicadores

[

Requisitos J
' °

Questionario J
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Quais sao os critérios de avaliagcao? (continuacao)

Legal: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar a regularidade das
empresas no cumprimento de suas obrigacOes legais, junto ao mercado, aos o6rgaos de
governo e a sociedade.

Técnico: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar a capacidade técnica, a
tradicdo de fornecimento, o porte técnico e eventuais homologacdes e habilitacbes especificas
do servico ou material objeto da avaliacao.

Tec-SMS: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar o grau de implantacao
do Sistema de Gestdo de Seguranca, Meio Ambiente e Saude Ocupacional, valorizando e
estimulando as certificagcdes segundo as normas 1SO 14001 e OHSAS 18001.

Revenda/Distribuicdo: Conjunto de requisitos e indicadores com objetivo de avaliar os
revendedores no processo do credenciamento.
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Conceitos

Quais sao os critérios de avaliagcao? (continuacao)

2rniliz)

1

4 » Due Diligence de Integridade (DDI): é parte integrante do PPPC - Programa Petrobras de

_ _ Prevencao a Corrupcao. Este critério tem por objetivo levantar as informacdes do fornecedor de

bens ou servicos sobre sua reputacdo, idoneidade e transparéncia na conducao de suas
praticas negociais e, onde couber, de seus administradores, sOcios proprietarios e acionistas.

Incicacdores J
). Talp -
JA'J(‘]“H)J;D'J J

Questionario J




lI. Conceitos

Conceitos

Indicadores

i 1
2

Questionario
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O que séo indicadores, requisitos e questionarios?

O processo de avaliacao realizado pela Petrobras, baseia-se no preenchimento de questionarios
compostos por indicadores e requisitos.

Indicadores: agrupam os requisitos de acordo com o assunto que se relacionam.

Requisitos: responsavel por habilitar questionarios referentes a um determinado assunto.

Questionarios: documento responsavel por solicitar informacdes ao fornecedor sobre
determinado assunto.
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Conceitos

Familia

Critério

Indicadores

Requisitos

Questionario

e
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Na figura abaixo, segue um exemplo, da relacéo feita entre os itens:

r

Avaliacdo da Familia de Bens ou Servigcos

Questionarios

Critérios Indicadores Requisitos

Instalagoes
Administrativas

Instalagoes

Técnico Instalagdes Industriais

Materiais -
Suprimento de

Materiais
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Como acessar a funcionalidade “Questionarios de Avaliagcao”

Na pagina inicial do Portal, utilizar seu usuario ou CPF e senha para acessar a area restrita.

O Grupo Petrobras ja p

oupou, em média, a emissao de 0000,000000 toneladas de CO2 English Espafio Esqueceu sua senha?

por utilizar a Petronect.

—_— |

/\
Pefr onecf APETRONECT ~ CADASTRO NA PETROBRAS ~ COMPRAS E CONTRATAGCOES ~ PAGAMENTOS ~ AJUDA  QUER SE CADASTRAR? ‘ Pesquisar ‘ Q

Para acessar esta funcionalidade, deve acessar
a area restrita na pagina inicial do Portal
utilizando seu usuario ou CPF e senha.

Atualizacao do
Portal Petronect
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Apos efetuar o login, sera exibido um menu. Para visualizar as funcionalidades do Cadastro de Fornecedores, clique na aba

“Cadastro na Petrobras”.

Petrgfiect

SOBRE O CADASTRO NA PETROBRAS

5

4 o
. - !
d )
Identificagao da Empresa /
2 J
Neste submenu est3o localizados oz dados
bésicos, dados bancirios, bens efou servigos ; .
fornecidos & locais dz fornecmento dz Questiondrios de Avaliacio

emprasa, 5
E por meio dos questionarios
@ Salba Mals prenchidos que 2 Petrobras Brasil
i avaliz 25 empresas do s2u cadastro,

§ @ Saba Mas
/
¥ 4

@. R

Acesse as Perguntas

nues do Cadaso Avaliacdo

na Petrobras, Apresenta lista histdrica
de processos de

zvalagio da emprasa.

@ Perguntas Frequentes

Dentro do menu "Cadastro na Petrobras” vocé pode acessar os seguintes itens:

“/

Resultados da Avaliacdo

Ao final de cada avaliagdo sard emitido o resultaco
contemzlando a5 notas & comentirios da Petrobras, Caso o
fornecimento seia sprovado, serd emitido o CRCC (Certificaco
de Registro & Classificagio Cadastral) para Cadastro
Corporativo ou 2 DRS (Declaracio dz Registro Smplificado)
para Registro Simpificzdo.

o J
@ SabaMak - )
) A CRCC/DRS
Apresenta

informagdes
A ﬁ sobre
CRCC/DRS

i emitides para 2

empresa.

Painel de Notas

Monitoramento Apresantz

Apraszntz informacdes informacdes

sobre o desempenhoda  3tuase

empresa, contratos, histdricas de

regularidace tributdria, notas obtidas

entre outras. por familias de
fornecimento,

4 Eventos

Aprassntz os eventos da
Petrobras Brasil parz 05 quais =
emprasa foi convidada.

5

Fale Conosco

Permite crizr chamados para
esclarecer dvicas, solicitar
providincias, enviar sugestdes &
reclamacdes para 2 Petrobras
Brasil.
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A Petronect

Sobre o Cadasiro na Petrobras Avizos Identificagdo da Empresa I I(-mm pliacdo Eventos Acompanhe sua Situagdo Fale Conosco

Questiorfarios em Aberto

. Sua empresa devera preencher os questiondrios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Pdfrobras.

> 7 e No menu “Cadastro na Petrobras”,

1- Para cada critério ndo respondido ( 3 ). cligue no botio Responder . « . ..
2- Apds a finalizacio do questionario do critério, seu status serd alterado para respondido (%) CI Iq ue no su bmen u QueStlonarIOS

3- Ao final, com todos os critérios respondidos, clique no botdo Enviar para submeter seu guestiondrio para avaliacio da Petrof de Ava I Iagéou

para visualizar as respostas do guestiondrio apenas com os requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do guestionério com os requisitos atuais e historicos das familias.

%A

h Inscrigao
% Responder Todos | | §2 Enviar

Status  Critério

)4 Econdmico @ Responder

= Renovagdo v
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Nesta tela, serdo listados 0s questionarios em aberto para a empresa. Os questionarios referentes ao processo de Inscricao
sao criados apos a etapa de Identificacao.

Questionarios em Aberto

. Sua empresa devera preencher os questiondrios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=p# Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( 3¢ ), cligue no botdo Responder

2- Apos a finalizacéio do questionario do critério, seu status sera alterado para respondido (%)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botdo Enviar para submeter seu guestionario para avaliacdo da Petrobras

para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do guestionario com os requisitos atuais e historicos das familias.

B

i —

Cligue naimagem = para
visualizar com detalhes as - Inscrigéo
descricbes de todos os ¥ Responder Todos | | B8 Enviar

questionarios. r Status  Critério

-4 Econdmico | E Responder

o Legal ! | # Responder :

IMPORTANTE: Algumas informac¢des poderdo ser importadas do Banco de Dados de Protecdo ao Crédito fazendo com que
0os campos venham preenchidos. Sera possivel edita-los caso seja necessario.
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Legendas para os status dos questionarios:

w - Preenchido
3% - Nao preenchido

o Sua empresa devera preencher os questiondrios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=) Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( ¥ ), cliue no bot3o Responder

2- Apés a finalizacio do questiondrio do critério, seu status serd alterado para respondido (v7)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, clique no botdo Enviar para submeter seu questionario para avaliacdo da Petrobras

para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do questiondrio com os requisitos atuais e histéricos das familias.

T Aa - ,
E possivel responder a todos os
. — guestionarios simultaneamente clicando
[ Responder Todo: || atarmer no botao “Responder Todos”.

Status | Critério
X Econdmico

[ 4 Legal

# Responder

Os questionarios incompletos sao 0s que possuem o status s . Localize o questionario a ser preenchido e clique no botao
“Responder” na linha correspondente.



S R e ———
V. Questionarios de Avaliacao Petronect
-

Ao clicar no botdo “Responder”, sera aberta a tela abaixo, sendo possivel visualizar com maiores detalhes as informacgdes
sobre o questionario.

Editar Questionario A X

Fornecedor; X OO0
CINP ;R R e

< Questionérios do Critério Legal
T Legal ¥

~ (Capacidade Juridica 3 < Indicador

Filiais ¥ & Editar | | Requisito
* Regularidade Juridico Fiscal ¥

Certidd0 do Cartorio de Faléncias e ¥ ¢ Editar

Concordatas

Certiddo Conjunta de Débitos Relativos ¥ & Editar

a Tributos Federais e & Divida Ativa da

Uni&o
~* Termos e Declaragdes b 4

Termo de Compromisso em SMS. ® & Editar

Termo de Responsabilidade Social - SA b4 & Editar

8.000.

Carta de Compromisso # & Editar
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Escolha um requisito e em seguida cligue no botdo “Editar’ para responder o formulario. Sera exibida uma tela ao lado para
preenchimento dos campos com as informacgdes necessarias.

Editar Questionario i 4
Fornecedor: An s s R Certidao do Cartdrio de Faléncias e Concordatas
CNPJ: XOOOOCCOOOOOOOOOOOONK =5" Aberto para ediczio
~ Legal = Salvar como Rascunho Confirmar
~ Capacidade Juridica 3¢ =
Filiais > Instructes & Anexo
~ Regularidade Juridico Fiscal 3¢ “erificalse a empresa esta falida ou em situacdo pré-falimentar.
Certid3o do Cartorio de Faléncias e -
Concordatas
Certidd3o Conjunta de Débitos Relativos gl
a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido
~ Termos e Declaragdes E 4
Termo de Cgmpromisso em SIS 3 2 Editar
T de R} . ~ P
2000, No link “Instrucdes”, sera
EerrrE A (B bd . I * Data de Emissdo E
eXI I a uma Jane a Com ¥ Data de Validade (considerar 6 meses)
informacodes para o
preenchimento.
Este icone exibird um
calendario para facilitar o
preenchimento do campo data.
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E possivel salvar os dados preenchidos a qualguer momento. Para isso, clique no bot&o “Salvar como rascunho” ou confirme

suas alteracoes clicando em “Confirmar”.

Formecedor: FXXOOOOCCOOOCKKXXXX
CNPz O KK,
- Legal
= Capacidade Juridica
Filiais
~ Regularidade Juridico Fiscal

Certiddo do Cartbrio de Faléncias e
Concordatas

Certid8o Conjunta de Débitos Relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido

~ Termos e Declaragdes
Termo de Compromisso em SMS.

Termo de Responsabilidade Social - SA
2.000.

Carta de Compromisso

¥ X X X X ¥

¥ ¥ ¥ ¥

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar Questionario

Certiddao do Cartério de Faléncias e Concordatas

(]
= Aberto para edicdo

I Salvar como Rascunho Confirmar I

Instrucies & Anexo

Verificar se a empresa esta falida ou em situacdo pré-falimentar.

* Data de Emissédo

* Data de Validade (considerar 6 meses)
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As seguintes mensagens poderao aparecer, caso 0 usuario tente confirmar sem preencher os dados obrigatorios.

M x

Editar Questionario
B grssncher todos 68 Campos obrgasnos
H Freencher todos os campos obrigatorios
Fornecedor: KX Certiddo do Cartdrio de Faléncias e Concordatas
[l - e
CMNPJz S X B Aberto para edicSo
- Legal F Salvar como Rascunho Confirmar
-~ (Capacidade Juridica F 4
- Instrucdes & Anexo
Filiais = &# Editar
. . . Verificar se a empresa esta falida ou em situacio pré-falimentar.
~ Regularidade Juridico Fiscal 4
Certiddo do Cartorio de Faléncias e E 4 £& Editar
Concordatas
Certiddo Conjunta de Débitos Relatives b4 &# Editar
a Tributes Federais e a Divida Ativa da
Unido
~ Termos e Declaragdes X
Termo de Compromisso em SMS. E 4 £& Editar
Termo de Responsabilidade Social - SA F 4 £F Editar
2.000.
* Data de Emiss3o 0
Carta de Compromisso ® &# Editar | [ |
* Data de Validade (considerar 6 meses) | [i=] |
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A seguinte mensagem aparecera quando for obrigatorio anexar um documento.

Editar Questionario o X
ﬂ E ohrigatorio incluir um anexo para o documento. A
Fornecedo 33 W i e e e e e, ANEXO A
CNPJ: e e e B’ Aberto para edicdo
* Integridade x Salvar como Rascunho Confirmar

~ Due Diligence 2 ®
Instrucbes || @& Anexo
ANEXO A ¥ | & Editar

Colocar explicacdo sobre o programa, sobre o fato deste questionario fazer parte do programa, sobre a importdncia de seu preenchimento, sobre o fato
de que estas repostas valerdo para todas as empresas dogrupo e sobre quem deve respondé-lo.

Importante informar gue os anexos devem ser identificados com o nimero de sua respectiva pergunta.

Perguntas que demandardo abertura do Questionario Complementar e envio para o VIPWEB.

1. Informagoes Gerais
1.1. Informagdes cadastrais:
1.1.1. CNPJ, razdo social, nome fantasia e, se for o caso, nomes anteriores.
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Para anexar um documento, cliqgue no botao “Anexo”.

Editar Questionario B x
Fornecedor: 00 Certidédo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido
] =
CNPJ: O & Aberto para edicio
¥ Legal *® Salvar como Rascunho Confirmar
~ (Capacidade Juridica *®
Instrucdes || & Anexo
Filiais X | & Ediar
~ R laridade Juridi Fiscal 3 Verificar tanto na esfera administrativa{SRF) come na judicial(PGFN), se ha processe instaurado pela Unic em face de obrigactes
equiaridade Juridico Fisca tributarias ndo cumpridas perante a Receita Federal.
Certid3o do Cartorio de Faléncias e *® & Editar
Concordatas
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos ¥ & Editar
a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido
~ Termos e Declaragdes ® * Data de Emissdo |
Termo de Compromisso em SM3. b4 & Editar * Data de Validade (considerar 6 meses) [l

Termo de Responsabilidade Social - SA *® & Editar
8.000.

Carta de Compromisso v | & Editar
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Uma nova janela sera aberta, conforme figura abaixo. Para anexar um novo documento na aba “Anexos Vinculados”, clique
no bot&o “Carregar’.

Anexos do questionario A X

Anexos Vinculados Biblioteca de Anexos

- Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblioteca de anexo e ao guestionério selecionado.

i Esta drea "Anexos Vinculados™ exibe apenas os anexos vinculados ao questiondrio selecionado.
- Desvincular: Remove o vinculo do arquivo selecionado do questionario. Mantém apenas na biblioteca.

Parédmetros de busca

Descricdo Arguivo: Buscar

=T

Un| Descricao Arquivo Critério Exten... Tamanho... Criado em

[i] M&o ha nenhum anexo vinculado
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1. Atela exibird informacfes importantes sobre a inclusdo de anexos, como tamanho maximo e extensdes permitidas.

2. O campo “Descricao” devera ser preenchido com o nome do documento a ser anexado. Para preenchimento do campo
“Arquivo”, cligue no botédo “Procurar” e encontre o arquivo em seu computador que sera anexado.

< 1) Carregar [ X

1) Sera permitido a inclusdo de até 10 arquivos por vez.
2) O tamanho maximo permitido por argquivo sera 5 MBs.
i:‘_-. 3) Extensdes permitidas:
FDF, JPG, JPEG, EMP, PNG, TIF, GIF, DOC, DiOCX,
XLS, ¥XLSX, PPT, PPTX, ODT, ODS, ODP, ODEBE, ODD,
TXT, MFPG, MPEG, FTS, PTE, DCA e SIG.

@LCarregar
N ¥ Descricao:  ATQUIVO 1. Procurar.
[N * Descricio: * Arquivo 2 Procurar...
[ * Descricéo: * Arquivo 3: Procurar..
|__"| * Descriciio: * Arquivo 4: Frocurar...
|__"| * Descrigio: * Arquivo 5: Procurar...
[ * Descricdo: * Arquivo 6: Procurar...
[ * Descricdo: * Arquivo 7: Procurar..
4 * Descricio: * Arguivo 8: Procurar...
™ * Descricio: * Arquivo 9: Procurar.
™ #* Descricio: = Arquivo 100 Procurar...
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3. Apds encontrar o arquivo, cligue no botao “Carregar”.
4. A mensagem de sucesso aparecera na tela. Clique no botéo “Fechar”.

@ 'ﬂ' Arguivo carregado Com SUCesso:

1) Sera permitido a inclusio de até 10 arquivos por vez.
2) O tamanho maximo permitido por arguivo sera 5 MBs.

i 3) Extensdes permitidas:
FDF, JPG, JPEG, EMP, PNG, TIF, GIF, DOC, DOCX,

XIS, ¥LSX, PPT, PPTX, ODT, ODS, ODP, ODE, ODD,
@ Carreqar

Carregar o 4

TXT, MPG, MPEG, P73, FTB, DCA e SIG.

D_mcri-géc: Carregar anexos

[ * Descricdo: * Arquivo 2: Procurar...
M * Descricio: * Arguivo 3: Procurar...
D * Descrigio: * Arquivo 4: Procurar...
[y *Descricdo: * Arquivo 5: Procurar...
D * Descrigio: * Arguivo &: Frocurar...
D * Descrigio: * Arguivo T: Frocurar...
M * Descricio: * Arguivo &: Procurar...
M * Descricio: * Arguivo 9: Procurar...
M * Descrigio: * Arquive 10: Procurar...
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ApOs carregar 0 arquivo com sucesso, ele sera listado na tabela da aba “Biblioteca de Anexos”, conforme destacado na figura
abaixo.
Anexos do questionario 4
& Arquivo carregado com S50 ~
Anexos Vinculados TfﬁEiblioteca de Anexos
A biblioteca de anexos armazena todos seus arguivos carregados no Fortal
& - Salvar: Grava as atualizacbes realizadas

- Wincular: Vincula o arquivo selecionado da biblioteca ao questionario

Parametros de busca

EE
~| Legal
Descrico Argquivo: Buscar
Salvar B
i Descriciio Arquivo Critério Exten... Tamanho... Criado em
Carregar anexos Teste Carregar anexos.doc Leagal DOCX 11442

05122017 14:0. ..
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O anexo sera vinculado automaticamente ao requisito. Para verificar o documento, selecione a aba “Anexos Vinculados”
conforme figura abaixo:

Anexos do guestionario 8 X

Q Arquivo carmegado com sSUcesso.

[ Anexos Vinculados |i  Biblioteca de Anexos

i Esta drea "Anexos Vinculados™ exibe apenas os anexos vinculados ao questiondrio selecionado.

- Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblioteca de anexo e ao guestionario selecionade.
- Desvincular: Remove o vinculo do arquive selecionado do questionario. Mantém apenas na biblioteca.

Parametros de busca

Descricio Argquivo: Buscar

Carregar = F

F|r:| Descricao Arquiva Critério Exten... Tamanho... Criado em

Carregar anexos este Camregar anexos.doc Legal DOCX 11442 05122017 14:0.].




S R e ———
V. Questionarios de Avaliacao Petronect
-

5. Para desvincular um documento do requisito, na aba “Anexos Vinculados”, selecione a linha do documento que deseja
desvincular. Com o documento selecionado, clique no botao “Desvincular”.

Anexos do questionario 0 X

Anexos Vinculados Biblioteca de Anexos

- Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblioteca de anexo e ao questiondrio selecionado.

i Esta drea "Anexos Vinculados” exibe apenas os anexos vinculados ao questiondrio selecionado.
- Desvincular: Remove o vinculo do arguivo selecionado do guestionario. Mantém apenas na biblioteca.

Parametros de busca

Descricio Arquivo: Buscar

Desvincular || Carregar | B

oy Descricio Arguivo Critério Exten.. Tamanho..  Criado em

@ |I Carregar anexos Teste Carregar anexos.doc Legal DOCX 11442 05122017 14:0. ..
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6. ApOs este procedimento, sera exibida a informacao "Anexo(s) desvinculado(s) com sucesso".

Anexos do questionario B X

@ G Anexo(s) desvinculado(s) com SuCesso;

Anexos Vinculados Biblioteca de Anexos

- Carregar: Inclui o arquivo selecionade na biblioteca de anexo e ao questiondrio selecionado.

i Esta drea "Anexos Vinculados” exibe apenas os anexos vinculados ao questiondrio selecionado.
- Desvincular: Remove o vinculo do arquive selecionado do guestionario. Mantém apenas na biblioteca.

Parametros de busca

Descricdo Arquivo: Buscar

Carregar |
[n| Descricdo Arquivo Critério Exten.. Tamanho...  Criadoem

[i] N&o ha nenhum anexo vinculado
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Para responder ao questionario do Critério Técnico é necessario seguir as seguintes orientagcdes complementares.

Questionarios em Aberto

. Sua empresa devera preencher os guestiondrios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=p/ Como procader:
1- Para cada critério ndo respondido ( 3 ), cligue no botio Responder
2- Apds a finalizacio do questiondrio do critério, seu status serd alierado para respondido (%)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botdo Enviar para submeter seu guestiondrio para avaliacdo da Petrobras

Cligue em “Responder” para iniciar o

para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.

para visualizar as respostas do questiondrio com os requisitos atuais e histdricos das familias. preenCh|mentO dO Cr|tér|0 Técn|CO
%A
. . v Renovagao Ll
Cligue naimagem = para
VISU&|I2aI’ com detalhes as E‘ HESHDI‘IHEFTDHDS @ Enviar
descricOes de todos o0s
guestionarios. r Status  Critério X
A 4
v  Técnico [# Responder

Observacao: O Critério Técnico nao se aplica ao fornecedor classificado como Revendedor/Distribuidor.
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Ao clicar no botdo “Responder”, sera aberta a tela abaixo, sendo possivel visualizar com maiores detalhes as informacgdes
sobre o questionario.

Editar Questionario [ X

Fornecedor: xO0dOodOoOdOOndny
CNPJ: 300000000CO00CONCONON

* Técnico < Questionarios do Critério Técnico
+ Pessoal < Indicador
Requisito
Pesgzoal Proprio & Editar | <

+ Detalhament PGBF

L < X ¥ %

Detalhamentoc PGBF & Editar
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Escolha um requisito e, em seguida, cligue no botdo “Editar” para responder o formulario. Sera exibida uma tela ao lado para
preenchimento dos campos com as informacgdes necessarias.

* Detalhament PGBF

Editar Questionario 0 X
Fornecedor: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CNP UL X0 O O X
¥ Técnico %
* Pessoal 3%
Peszoal Proprio % | # Editar
v
v

Detalhamento PGBF & Editar
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Em alguns requisitos do Critério Técnico, sera preciso vincular anexo(s) as familias.
Para realizar esta acdo, € necessario primeiramente vincular o(s) arquivo(s) ao requisito.

ATENCAO: O anexo de arquivo(s) a um requisito do Critério Técnico é analogo ao processo explicado anteriormente no
Critério Legal.

Editar Questionario 0 x
Fornecedor: XX XOOCCOOOOOONOOCK Pessoal Proprio . ~ o« » ,
CNPJz XK O IZ'I-‘Aberwpara edicio Cllque no bOtao Anexo que sera
* Técnico 4 Salvar como Rascunho Confirmar Utlllzado para VInCUIar aneXOS ao
- Pessoal x requisito aberto no momento.
g Instrugdes [ @@ Anexo | <
Pessoal Proprio ¥
: niorr@ar para cada profissional/grupe de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servico sob avaliacdo e anexar
* Detalhnament PGBF o
Detalhamento PGBF w | & Editar
------ amilias  Vincular Anexos
]
2 No botao “Instrucdes”, sera

exibida uma janela com
informacdes para o
preenchimento deste
guestionario.

INFORMA(;GES ADICIONAIS: Utilizar este campo somente guando orientado ef

L Inserir Linhas

Iltem  Descricdo Vincular Familias ~ Vincular Anexos

T v

1
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Para facilitar a busca de arquivos dentro da “Biblioteca de Anexos”, na secao Parametros de Busca sera exibido um filtro de
busca.

Anexos do questionario A X

G Arquivo camregado com sUcesso.

Anexos Vinculados Biblioteca de Anexos

A biblioteca de anexos armazena todos seus arquivos carregados no Portal
& - Salvar: Grava as atualizacBes realizadas
- Vincular: Vincula o arguivo selecionado da biblioteca ao questiondrio

Parametros de busca
EE)

+ Técnico + | Qutros

Descricdo Arguivo:

Buscar
Salvar ¥
- Descricéo Arguivo Critério Exten... Tamanho..  Criado em
Carregar anexos Teste Carregar anexos_doc Outros DOCX 11442 05.12.2017 14:0. .
Carregar anexo Teste Carregar anexos.doc Téecnico DOCX 11442 0512.2017 15:5. ..
Anexo técnico Ane - Técnico DOCXK 11435 05.12.2017 15:5...
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Nos botdes demonstrados abaixo sera possivel selecionar todos os critérios exibidos
ou desmarcé-los &

Anexos do questionario A X
'ﬂ' Arquivo carmregado com SUCEss0o. |
Anexos Vinculados Biblioteca de Anexos . A
Para realizar uma busca, digite um termo
A biblioteca de anexos armazena todos seus arguives carregados no Portal NOS campos “Descrigéo” ou “AI’QUiVO” e
& - Salvar: Grava as atualizaces realizadas Clique no no bOtéO “Buscar”
- Vincular: Vincula o arquivo selecionade da biblicteca ao questionario )

Parédmetros de busca
EE

+ Técnico V| Qutros

IDescric:"s'm- Arguivo: Buscar =:
Salvar B
lTr] Descricio Arquivo Critério Exten... Tamanho... Criado em
Carregar anexos Teste Carregar anexos.doc Outros DOCX 11442 05122017 14:0...
Carregar anexo Teste Carregar anexos.doc Tecnico DOCX 11442 0512.2017 15:5. ..
Anexo técnico Anexos tecnicos.doc Técnico DOCX 11435 05122017 155, ..
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Anexos do questionario

Anexos Vinculados

a

Pardmetros de busca
[ENEN

+ Tecnico

Biblioteca de Anexos

A biblioteca de anexos armazena todos seus arquives carregados no Portal
- Salvar: Grava as atualizacfes realizadas

- Vincular: Vincula o arquivo selecionado da biblioteca ao questiondrio

« | Outros

Descricio: | carregar

Arquivo:

Salvar F

O resultado da Busca exibird o anexo
mostrando o(s) Critério(s) que foi(foram)
vinculado(s).

In Descricdo Arguivo

Critério Exten.
Carregar anexos T 5

05.Q0C Outros DOCX

Carreqar anexo

Técnico DOCK

.. Tamanho...

11442

11442

Criado em
0512.2017 14:0...

05122017155 ..




S R e ———
. . . ‘ ‘
V. Questionarios de Avaliacao Petronect
-

E possivel ordenar os resultados do filtro através das colunas. Para isso, clique no titulo da coluna que deseja ordenar. Por
exemplo, na coluna “Criado em”, apds clicar os documentos seréo ordenados pelas datas mais recentes.

Anexos do questionario 0O X

Anexos Vinculados Biblioteca de Anexos [y

- Salvar: Grava as atualizacbes realizadas

i A biblioteca de anexos armazena todos seus arquivos carregados no Portal
- Vincular: Vincula o arguivo selecionado da biblioteca ao questiondrio

Parametros de busca
E

' TEcnico | Qutros

Descricio: | carmegar Arguivo: Buscar

Salvar F

| Descricdo Arquivo Critério Exten... Tamanho... Criado em
Carregar anexos Teste Carregar anexos.doc Cutros DOCK 11442 05122017 14:0...

Carregar anexo Teste Carregar anexos.doc Técnico DOCX 11442 05122017 15:5__.
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Para preencher a coluna “Vincular Familias”, selecione o link “Familias”.

Editar Questionario 0 x
Fornecedor: A OO OO Pessoal Préprio ~
CNPJ: KOO I:'I-'Aberw para edicio
~ Técnico x® Salvar como Rascunho Confirmar
~ Pessoal x
Instruges || ¢ Anexo
Pessoal Proprio ® | & Editar g
Informar para cada profissionalgrupe de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servigo sob avaliaco e anexar
~* Detalhament PGEF 4 curriculos e organogramas que possibilitem a identificacdo das fungbes e atividades informadas.
Detalnamento PGBF v | & Editar E2 Inserir Linhas

Item Localizagdo MNome ou quantidade/Funcdo/Profissdo/ Especialidade/Qualificacdo Tempo Vincular Familias  Vincular Anexos

1 Anexos (D i}

INFORMA(,‘.GES ADICIONAIS: Utilizar este campo somente guando orientado em Instrugdo Especifica.
E2 Inserir Linhas
Itemm  Descricio Vincular Familias ~ Vincular Anexos
1 Familias (0 Anexos (0 i} Vv
|
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Fditar Questionano I - 4

Saelecione as familias abaixo para vincular ao item do questionario:

Drescricdo da Familia

M-70 - Valvulas para processos nao industriais e acessarios de valvulas (92002195)
a

1 Salwvar Cancelar

Sera exibida uma janela com a

ApOs selecionar a familia lista de familias para selecéo.
desejada, clique em “Salvar”.
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A janela retornard a tabela indicando a quantidade de Familia(s) vinculada(s) ao requisito.

Editar Questionario g x
@ pados saeE S scEEs ~
Fornecedor: XX X Pessoal Proprio
[a] -
CNPJ:  XOOCOO0COCOOCOONC00 B Aberto para edicao
~ Técnico ® Salvar como Rascunho Confirmar
* Pessoal x
Instrucdes || @& Anexo
Pessoal Proprio ® & Editar
Informar para cada profissional/grupo de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servico sob avaliaco e anexar
~ Detalhament PGBF 14 curriculos e organogramas gue possibilitem a identificacdo das funges e atividades informadas.
Detalnamento PGEF v | & Editar 2 Inserir Linhas

ltem Localizacdo Nome ou quantidade/FuncBo/Profissdo/ Especialidade/Qualificacio Tempo Vincular Familias ~ Vincular Anexos

INFORMA(;GES ADICIONAIS: Utilizar este campo somente quando orientado em Instrugdo Especifica.

E Inserir Linhas

ltem  Descricdo Vincular Familias ~ Vincular Anexos >
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Para vincular o(s) arquivo(s) a familia, selecione na coluna “Vincular Anexos” o link “Anexos”.

Editar Questionario 8 x
Fornecedor: L e e e Pessoal Proprio ~
(a] -
CNP: L OO 0 B Aberto para edicao
~ Técnico ® Salvar como Rascunho | | Confirmar
~ Pessoal b4
. Instrugbes || & Anexo
Pessoal Proprio ¥ | & Editar
Informar para cada profissional’grupo de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servigo sob avaliacio e anexar
~ Detalhament PGBF 4 curriculos e organogramas que possibilitem a identificacio das funces e atividades informadas.
Detalnamento PGBF v | & Ediar EZ Inserir Linhas

ltem Localizagio Nome ou quantidade/FuncBo/Profissdo/ Especialidade/Qualificacio Tempo Vincular Familias ~ Vincular Anexos

1 Familias (0 Anexos (0 i

INFORMA(;fIES ADICIONAIS: Utilizar este campo somente guando orientado em Instrugio Especifica.
E, Inserir Linhas

ltem  Descrigio Vincular Familias ~ Vincular Anexos

. Familias (0 Anexos (0 @ '
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Uma nova janela sera aberta, clique na aba “Biblioteca de Anexos do Requisito”.
Sera exibido o(s) anexo(s) vinculado(s) anteriormente ao requisito aberto, conforme mostra a figura abaixo:

Editar Questionario N

Anexos Vinculados aos lens Biblioteca de Anexos do Requisito

Esta drea "Anexos Vinculados” exibe apenas 05 anexos vinculados ao questiondrio selecionado.
- Vincular: Vincula o arquive selecionado da biblioteca ao questionario

Parametros de busca

Descricio Arguivo: Buscar

Vincular | 5B

I Descricdo Arquivo Critério Exten... Tamanho... Criado em
Carregar anexo Teste Carmegar anexos_doc Técnico DOCX 11442 05122017 1556

Anexo tecnico Anexos tecnicos.doc Tecnico DOCX 11435 05122017 15:5. ..
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Para vincular o documento a familia, selecione documento e clique em “Vincular”.

Editar Questionario B X

Anexos Vinculados aos lens Biblioteca de Anexos do Requisito

@ Esta drea "Anexos Vinculados” exibe apenas os anexos vinculados ao questiondrio selecionado.
-Vincular: Vincula o arquivo selecionado da biblicteca ao questiondrio

Parametros de busca

Descricio Arquivo: Buscar

=]

F|r] Descricao Arquiva Critério Exten... Tamanho... Criado em

Carregar anexo Teste Carregar anexos.doc Técnico DOCX 11442 05122017 15:5. ..

II Anexo técnico Anexos técnicos.doc TEecnico DOCK 11435 05.12.2017 15:5. ..




S R e ———
. . . ‘ ‘
V. Questionarios de Avaliacao Petronect
-

Sera exibida a tela de éxito conforme figura abaixo. Feche a janela para retornar a tabela anterior.

Editar Questionario B X

G Anexo(s) vinculadol(s) com SUCESS0:

Anexos Vinculados aos Itens Biblioteca de Anexos do Requisito

E Esta drea "Angxos Vinculados” exibe apenas os anaexos vinculados ao questiondrio selecionado.
- Vincular: Vincula o arquivo selecionado da biblioteca ao guestiondrio

Parametros de busca

Descricdo Arguivo: Buscar

Vincular | S

Un| Descricio Arquivo Critério Exten... Tamanho...  Criado em
Carregar anexo Teste Camregar anexos.doc Técnico DOCX 11442 05.12.2017 15:5...

. Anexo técnico Anexos técnicos.doc Técnico DOCX 11435 05.12.2017 15:5...
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(1) Atabela exibira a quantidade de Familia(s) vinculada(s) ao requisito e a quantidade de anexo(s) vinculados a familia .
(2) Prossiga com o preenchimento da tabela de acordo com o link “instrugdes”.

(3) Clique no botdo “Confirmar”.

Editar Questionario

@ :

Fornecedor: W, Pessoal Préprio
~n .
CINPJ ;R OO x B Aberto para edicgo
~ Técnico ® Salvar como Rascunho Confirmar
~ Pessoal %
i Instrucdes || @ Anexo
Pessoal Proprio v & Editar,
Informar para cada profissional’grupo de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens sob avaliacdo e anexar
~ Detalhament PGEF 14 2 curriculos e organogramas que possibilitem a identificaciio das funcdes e atividades informadas.
Detalnamento PGBF v | & Editar EZ Inserir Linhas

ltem Localizacdo Nome ou quantidade/Funcdo/Profissdo/ Especialidade/Qualificacio Tempo Vincular Familias ~ Vincular Anexos

i |:_=-" as ( 1 " Anexos(1 I‘@

INFORMA(;GES ADICIONAIS: Utilizar este campo somente quando orientado em Instrugéo Especifica.

E Inserir Linhas
Vincular Familias ~ Vincular Anexos N

Iltem  Descricdo
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Apos confirmacgao das informacdes, sera exibida mensagem de sucesso.

Editar Questionario B X
Q Piados confirmados com sucesso A
Fornecedor: X XOOOOOOOOOOOOOOOOOK Pessoal Préprio
[a] -
CNPWJ: 0O X B Aberto para edicao
~ Técnico ® Editar
~ Pessoal x
. Instrugdes || & Anexo
Pessoal Proprio ¥ & Editar
Informar para cada profissional/grupo de profissionais, empregados da empresa, os seguintes dados vinculados aos itens de servigo sob avaliacdo e anexar
~ Detalhament PGBF 14 curriculos e organogramas que possibilitem a identificacdo das funcbes e atividades informadas.
Detalnamento PGBF v | & Editar

ltem Localizacdo  Mome ou guantidade/Funcio/Profissdol Especialidade/Qualificaco Tempo Vincular Familias ~ Vincular Anexos

1 —
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Para responder o Critério Econdmico o fornecedor devera preencher a Tabela de Credibilidade e as informacgdes de

Alavancagem Financeira.

Editar Questionario P X
Fornecedor: EMPRESA TESTE Credibilidade -
CNPJ: 45771124000109 =3 aberto para edicio
“  Econémico x Salvar como Rascunho Confirmar
“ Credibilidade das Contas b inetrugtes || @ Anee
Credibilidade Antes de iniciar o preenchimento da Tabela de Credibilidade. (D
solicitamos cbservar as Instrucdes.
Més do Exercicio Contabil Dezembro v Balango de: 2014 ULTIMO BALANGO 2015
Moeda Real ~ Ativo Circulante 0,00 Ativo Circulante 0.00
Unidade UNIDADE Realizavel a longo 0.00 Realizavel a longo Prazo 0.00
Prazo
Origem dos Dados: | Fomecedor et N Investimento + Imobilizado + Intangit = 5
Investmento o0 ool Informagoes para calculo da
intangivel e cnd. Alavancagem Financeira
ATIVO TOTAL 0.00 = -
Passivo Circulante 0.00 Passivo ndo Cireulal -
Passiva nio 0.00 Patrimanio Liauif Emnpréstimos e Financiamentos de Curto 0.00
Circulante _ passivo ToT4 Prazo
Fatrimnio Liquide 9.00 Receita Liquida de Vendas e/ou Servig] . . . .
PASSIVO TOTAL 0.00 Custo de Bens siou Senvicos venai]  EMPrestimos e Financiamentos de Longo 0,00
o e e 0,00 DespesasiRecsitas Operaciond | TAZD
Custo de Bens efou 0,00 Oufras Receit| i i
P Passivo Intercompanhia (entre empresas do 0.00
Despesas/Receitas 0.00 Outras Despes] mesmo grupo)
Operacionais LUCRO LiQUIDO/PREJUIZO ANTES DO i i
Outras Receitas 0.00 Provisio lricsf Ativo Intercompanhia (entre empresas do 0.00
Outras Despesas 0.00 LUCRO/PREJUIZO DO ExErcic] TESMO grupo:l
LUCRO 0,00 . - - -
= - Caixa e Equivalente Caixa 0.00
Aplicagtes Financeiras de Curto Prazo 0.00

Estes indicadores financeiros serao utilizados na fase de Habilitacdo na logica de isencao e na comparacao de
resultado de avaliagao econdmico da empresa.
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Os indicares financeiros ndo devem ser preenchidos, pois serdo gerados com base nos dados informados no requisito

Mostrar
. . “ . 9
Fornecedor: 3M DO BRASIL LTDA Credibilidade Clique em “Editar” para
NP ). 45025271 000103 = Fechado para edigdo h . d d
— = i _ preencher os indicadores.
3 Instrucdes Anexo
*  Credibilidade das Contas -
£ Editar Balanco de 2014
Credibilidade k4
Ativo Circulante [+ lu]

~  [ndicadores Financeiros g )

Liquidez Geral a2 £ Editar < Realizavel a longo Prazo 0.00

Liquidez Comente a8 j Editar nvestimento + Imobilizado + Intangive 000 Investimen

Solvéncia Geral a2 £ Editar ATIVO TOTAL 0.00 ATIVO TOTAL .

Alavancagem Passivo Circulante 000

— - k4 £ Editar )
Patriménio Liguido - = —_————— Fassivo nao Cerculante O 00

Liquidez Geral: Indica a capacidade de pagamentos dos compromissos totais (longo prazo).

Liquidez Corrente: Indica a capacidade de pagamentos dos compromissos de curto prazo.

Solvéncia Geral: Expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos (totais), para pagamento do total de
suas dividas (passivo total). Indica quanto a empresa possui de Ativos para cada $ 1 de Passivo.

Alavangem Financeira Liquida: E a proporcéo entre dividas financeiras e o capital dos proprietarios no financiamento
dos ativos, deduzidas as disponibilidades.

Patrimoénio Liquido: E a diferenca entre o valor dos ativos e passivos de terceiros no balanco patrimonial, e que
representa o valor contabil pertencente aos acionistas ou socios da empresa.
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Para envio dos questionarios € necessario que todos estejam preenchidos. Ao clicar em “Enviar”, sera exibido um pop-up
para confirmacao.

- Inscrigio
[# Responder Todos | | B2 Enviar

Status  Critério

Y4 Econdmico @ Responder
v  Legal [# Responder
M Renovagio

[ Responder Todos | | B2 Enviar

Status  Critério

& Técnico [# Responder
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Para confirmar o envio do questionario, clicar em “Sim”. Apds enviar o questionario respondido, ndo sera mais possivel edita-
lo.

Enviar P X

- Inscrigdo

= : Apds enviar os Questiondrios, vocé ndo poderd
[# Responder Todos @ Enviar mais edita-los.

Serd possivel acompanhar o andamento do seu
Processo pelo link “Avaliacdo” do menu.

Deseja Continuar?

Status  Critério

¥4 Econdmico @ Responder
«  Legal [# Responder

Renovagéo
[ Responder Todos | | B2 Enviar
Status  Critério

o Técnico [# Responder

Observacao: Apds confirmacéo do envio dos questionarios, ndo sera mais possivel edita-los.
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ApOs o envio dos questionarios, sera exibido uma mensagem avisando que o sistema esta verificando seu questionario.

Questionarios em Aberto

o Sua empresa deverd preencher os questiondrios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
Como proceder: : :
g ° Carregando M X
1- Para cada critério n&o respondido ( ¥ ), clique no botio Responder

2- Apos a finalizac&o do guestiondrio do critério, seu status sera alterado para respondi
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cliqgue no botdo Enviar para submeter 5

Verificando seu questiondrio...
0%

Clique aqu para visualizar as respostas do questiondrio apenas com 0s reguisitos at
Clique aqu para visualizar as respostas do questionario com os requisitos atuais e hi

%A

h Inscrigdo
% Responder Todos | | B2 Enviar

Status  Critério

[*4 Integridade @ Responder
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ApoOs o envio dos questionarios, sera exibida uma mensagem avisando que a empresa nao possui mais questionarios em
aberto.

Questionarios em Aberto

e Sua empresa devera preencher os guestionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=)~/ Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( ¥ ), cligue no botdo Responder

2- Apés a finalizagdo do questiondrio do critério, seu status serd alterado para respondido (%)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botio Enviar para submeter seu questiondrio para avaliagio da Petrobras

Clique aqu para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do questionadrio com os requisitos atuais e historicos das familias.

%A

E Sua empresa ndo possui questiondrios em aberto.
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ApOs envio do questionario, sera exibida uma mensagem sugerindo resposta a Pesquisa de Satisfacéo.

Petronect |

Informacies Uteis Cadastro Mowvo Sistema Pagina inicial A Petronect Gestdo de Compras e Contratagdes Cadastro na Petrobras

Sobre o Cadasiro na Petrobras Avizos Identificagdo da Empresa Questionarios de Avaliagdo Resultados da Avaliagdo Evenios Acompanhe s
%  Legal . |?| Pesquisa de Satisfacio | X

Frezada (a),
hd Habilitagao (7000170529) )
Voceé acaba de concluir o preenchimento do
= 3 guestiondrio do critério (Econdmica).

E Responder Todos ﬁ Enviar Com o intuito de aprimorar o Cadastro de

e Fornecedores, gostariamos de
Status  Criterio conhecer sua p?er-:ept;éﬂ quanto ao grau de
facilidade no preenchimento do
questionario.
¥  TecSMS Deseja responder a pesquisa agora?

b Do s ae-S m

Cliqgue em “Sim” para responder a pesquisa.

4 Técnico
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Responda a pesquisa e depois clique no botédo “Enviar”

I Pesquisa de Satisfacao i

Pesq Tipo .

001, Qual seu nivel de satisfacio?
Baixo

Médio
Alto

002. Em uma escala de 0 a 10, qual a probabilidade de vocé indicar nossa empresa para um amigo ou conhecido?
9ou 10

Toud

6 ou menos

003. O cronograma e as fases de seu projeto estdo sendo (ou foram) bem acompanhadas por nosso pessoal?
Mada bem

Extremamente bem

Muito bem

Bem
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E possivel responder Pesquisa de Satisfacdo posteriormente.

Petronect | |
Informacies Uteis Cadastro Movo Sistema Pagina inicial A Petronect Gestdo de Compras e Contratacfes Cadastro na Petrobras
Sobre o Cadastro na Petrobras Avizos Identificacdo da Empresa Questiondrios de Avaliagdo Resultados da Avaliacdo Eventos Acompanhe 3
%  Legal . |?]| Pesqguisa de Satisfacao | X
Frezado (3],
“ Habilitagao (7000170529)

Vocé acaba de concluir o preenchimento do
ﬂ B guestiondrio do critério (Econdmico).

Com 0 intuito de aprimorar o Cadastro de
e Fornecedores, gostariamos de
Status  Criterio conhecer sua percepcio quanto ao grau de

facilidade no preenchimento do

[ Responder Todos

= Tecnico questionArio.
4 Tec-SMS Deseja responder a pesquisa agora?
gt D onnuar-an

Cliqgue em “Nao” e responda a
pesquisa depois.
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As pesquisas a serem respondidas ficardo armazenadas no menu “Pesquisa de Satisfacao”.

Informacies Uteis Cadastro Movo Sistema Pagina inicial A Petronect Gestdo de Compras e Contratacdes Cadastro na Pefrobras Cotagies Elefrfinicas Pedidos Contratos e Pedidos
Sobre o Cadastro na Petrobras Avisos Identificagdo da Empresa Questionarios de Avaliacio Resultados da Avaliagdo Eventos Acompanhe sua Situagdo Fale Conosco Pesquisa de Satisfagdo

Pesquisa de Satisfacio

E um dos canais do Cadastro de Fomecedores de Bens e Servigos da

- = -9
Petrobras utilizado para capiurar a percepcio da sua emprasa com * =
relacéo ao processo de preenchimento dos questiondrios e Avaliacfio do £ O
Cadastro. .
Pesquisas Abertas Histdrico de Pesquisas
Pesquisas Abertas
Titulo da Pesquisa Criada em Nimero do Processo Situacio
Pesq Tipo 2 - E08 26/10/2018 26.10.2018 3000078170 Disponivel
Pesq Tipo 2 - E08 26/10/2018 26.10.2018 3000078172 Disponivel
Pesq Tipo 2 - E08 26/10/2018 26102018 3000078172 Disponivel ‘2? Responder

Pesq Tipo 2 - E08 26/10/2018 26.10.2018 3000078301 Disponivel # Responder
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E possivel visualizar as respostas atuais dos questionarios clicando no bot&o “Clique aqui” em destaque.

Questionarios em Aberto

e Sua empresa devera preencher os guestionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=)~/ Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( ¥ ), cligue no botdo Responder

2- Apés a finalizagdo do questiondrio do critério, seu status serd alterado para respondido (%)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botio Enviar para submeter seu questiondrio para avaliagio da Petrobras

para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.

Clique aqu para visualizar as respostas do questionadrio com os requisitos atuais e historicos das familias.

%A

E Sua empresa ndo possui questiondrios em aberto.
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A seguinte tela sera visualizada com os questionarios respondidos. Para visualizar as ultimas respostas, clique no botéao
“Visualizar” do requisito desejado.

Visualizar Questionario B x

Fornecedor: s o K ~
CNPJ: 00O OO
~ Técnico
~ Pessoal
Pessoal Proprio g Visualizar
* Detalhament PGBF
Detalhamento PGBF [c3] Wisualizar
~ Econdmico

* Credibilidade das Contas

Credibilidade k3] Wisualizar

~ Legal
* Capacidade Juridica
Filiais k3] Wisualizar

Declaracdo referente & Ultima 3] Visualizar

alteracdo contratual/estatutaria
* Regularidade Juridico Fiscal

Visualizar

CertidSo do Cartorio de Faléncias e
Concordatas

LT L0 0 g8

Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e 3
Divida Ativa da Unido

Visualizar

~ Termos e Declaragbes

AR

Visualizar

Termo de Compromisso para
Pessoa Juridica

Termo de Compromisso em SMS. [ Visualizar
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Para responder o Critério Econdmico o fornecedor devera preencher a Tabela de Credibilidade e as informacgdes de

Alavancagem Financeira.

Editar Questionario [ S
Fornecedor: EMPRESA TESTE Credibilidade =
CNPJ: 45771124000108 =" Aberto para sdigio
“ Economico x Salvar como Rascunho Confirmar

* Credibilidade das Contas b2

e Pt o i rrcipes s Tt s i, © mi;oh%%%%%sm para calculo da

Més do Exercicio Contabil Dezembro Balango de: 2014 OLTIMO BALANGO | 2015
Moeda Real ~ Ativo Circulante 0,00 Ativo Circulante 0,00
Unidade: | UMIDADE Realizavel a longo 0.00 Realizavel a longo Prazo ooofl| Em prﬂ'stim 0% & Financiamentos de Curto .00
Prazo
Origem dos Dados: | Fomecedor i Investimento + Imobilizado + Intangivel 000 Prazo
Investimento + 0.00
Imobilizado + ATIVO TOTAL 0.00 P - .
Intangivel T Emprestimos e Financiamentos de Longo 0,00
ATIVO TOTAL 2.00 Passivo Circulante 0,00 Prﬂ 70
Passivo Circulants .00 Passivo ndo Circulante 0,00 . X
Eassivo nio 000 Patrimanio Liquido 000 Passivo Intercompanhia (entre empresas do 0.00
Circulante PASSIVO TOTAL ooof| MEsSMo grupo)
Patriménic Liquido 0.00 P :
Receita Liquida de Vendas e/ou Servicos 0,00 . .
PASSIVO TOTAL 0.00 Ativo Intercompanhia (entre empresas do 0.00
2 Custo de Bens efou Servigos Vendides 0,00 mesmo g rupo:l
5;?:2: ;,!g:'g::fm 0,00 Despesas/Receilas Operacionais 0.00
Custo de Bens fou 0.00 Outras Recsitas 0.00 Caixa e Equivalente Caixa 0,00
Servigos Vendidos
Despéwas-neceu:s 0.00 Cutras Despesas 0.00 -]
Operacionais i LUCRO LIQUIDO/PREJUIZO ANTES DO IR 000 Aplicagoes Financeiras de Curto Prazo 0,00
Oulras Recsitas 0.00 Provissio IRICSLL 0.00
Ouiras Despesas 0,00 LUCRO/PREJUIZO DO EXERCICIO 0,00

LUCRO ; 0,00 | -

Estes indicadores financeiros serao utilizados na fase de Habilitacdo na logica de isencao e na comparacao de
resultado de avaliagao econdmico da empresa.
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Os indicares financeiros nao devem ser preenchidos, pois serao gerados com base nos dados informados no requisito
Credibilidade. )
Vostrar
Fornecedor: 3M DO BRASIL LTDA E“—‘dib”idﬂdt‘ Cli “Editar’
CNPJ: 45985371000108 = Fechado para edigio Ique em : I_ar para
o Eena 3 preencher os indicadores.
Economico - -
~ Instrucdes Anexo
~  Credibili C i#
recibihdade das Contas 'ﬁ Editar Ba ango de -y
Credibilidade #
Alivo Circulante 0,00
* |Indicadores Financeiros 3
Liquidez Geral ¥ & Editar < Realizivel a longo Prazo 0.00
Liquidez Comente % & Editar nvestimento + Imobilizado + Intangive 0.00 Investimen
o ATIVO TOTAL
Solvencia Geral % ,ﬁ Editar ATIVO TOTAL 0,00 ! |
Alavancagem Passivo Circulants 0.00
A ¥ & Editar _
Patriménio Liguidg . e Passivo ndo Carculante 0,00

Liquidez Geral: Indica a capacidade de pagamentos dos compromissos totais (longo prazo).

Liquidez Corrente: Indica a capacidade de pagamentos dos compromissos de curto prazo.

Solvéncia Geral: Expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos (totais), para pagamento do total de
suas dividas (passivo total). Indica quanto a empresa possui de Ativos para cada $ 1 de Passivo.

Alavangem Financeira Liquida: E a proporc¢&o entre dividas financeiras e o capital dos proprietarios no financiamento
dos ativos, deduzidas as disponibilidades.

Patriménio Liquido: E a diferenca entre o valor dos ativos e passivos de terceiros no balanco patrimonial, e que
representa o valor contabil pertencente aos acionistas ou socios da empresa.



V. Questionarios de Avaliacao Petronect
ot

E possivel visualizar o historico das respostas clicando no botéo “Clique aqui” em destaque.

Questionarios em Aberto
e Sua empresa devera preencher os guestionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=)~/ Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( ¥ ), cligue no botdo Responder

2- Apés a finalizagdo do questiondrio do critério, seu status serd alterado para respondido (%)
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botio Enviar para submeter seu questiondrio para avaliagio da Petrobras

Clique aqu para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do questionario com os requisitos atuais e historicos das familias.

%A

E Sua empresa ndo possui questiondrios em aberto.
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ApOs isso, a seguinte tela sera visualizada com todo o historico dos questionarios respondidos. Para visualiza-los, basta clicar
no botao “Visualizar” do questionario desejado.

Visualizar Questionario -4

Fornecedor: “UOCGOOCOGOOCCOCONN
CMNPJ: RO OO
T Técnico
* Pessoal
Visualizar

Pessoal Proprio

~ Detalhament PGBF

Detalhamenio PGBF

Visualizar

~ Econdmico
* Credibilidade das Contas
Credibilidade E Visualizar
~ Legal
 Capacidade Juridica
Filiais -3 Visualizar

Declaracdo referente a iltima k3] Visualizar

alteracdo contratualfestatutaria
* Regularidade Juridico Fiscal

Visualizar

Certiddo do Cartorio de Faléncias e
Concordatas

AN W U U UL U U U U U U U WA WA Y

Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido

Visualizar

~ Termos e Declaragies

s

Visualizar

Termo de Compromisso para
Pessoa Juridica

Termo de Compromisso em SMS. o Visualizar
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Apos clicar em “Visualizar”, serdo exibidas as respostas daquele questionario.

Visualizar Questionario B x
Fornecedor: 0 000 X0 Detalhamento PGBF A
GNP R K
T Teécnico Instrugbes | @ Anexo
~ Pessoal

As familias listadas abaixo serdo avaliadas considerando o°Detalhamento” ou ndo, conforme cada caso.
Visualizar 0 icone disponivel na coluna “Detalhes” permitira a seleco do (s)detalhamento(s) em 1 passo ou em 2 passos.
Passo 1: Apresenta os valores de selecio para as caracteristicas dedetalhamentos, para a familia em destague .
Passo 2:Apresentaos detalhamentos considerando as combinacBesentre as caracteristicas de detalhamentos selecionadas no Passo 1.
Para maiores informacdes cligue no icone "Instrugbes”.

Pessoal Proprio

¥ Detalhament PGBF

L4
14
v
L4

Detalhamento PGEF

~ Econdmico 14 Selecdo de familias Buscar oK
¥ Credibilidade das Contas 14 . - ,
Selecio de familias Det.. Pr... Tradicdo
Credibilidade Y4 Visualizar
Teste 9300005 (9300005) &= 14 Anexos(D
~ Legal 14
i L M-70 - Valvulas para processos ndo industriais e acessorios de valvulas (28003195) =] o Anexos(0
~ Capacidade Juridica W
Filiais v Visualizar
Declaracdo referente 2 dltima v Visualizar
alteracio contratual’estatutaria
¥ Regularidade Juridico Fiscal o
Ceriiddo do Cartorio de Falénciase  + Visualizar
Concordatas
Certiddo Conjunta de Débitos Y4 Visualizar
Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido
~ Termos e Declaragies 14
Termo de Compromisso para 14 Visualizar

Pessoa Juridica

Termo de Compromisso em SMS. (Y4 Visualizar
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Critério Adicional

Dentro de Questionario de Avaliacdo também serdo exibidos os Critérios Adicionais da oportunidade. Neste questionario, o

comprador disponibilizara informacdes que complementardo a oportunidade e anexos para acompanhar o requisito. Estes
documentos auxiliardo no processo.

[ , [ ] [ [ ]

A Petronect Cotactes Eletrdnicas Coniratos e Pedidos Pagamentos Mormas de Seguranca da Informacso da Pefrobras Registro de Usuario

Sobre o Cadastro na Petrobras Avisos ldentificacdo da Empresa Resultades da Avaliagio Eventos Acompanhe sua Situacio Fale Conosco

Questionarios em Aberto

e Sua empresa devera preencher os questiondrios em aberto na tabela abaixo para gue seja avaliada pela Petrobras.
=)/ Como proceder:

1- Para cada critério ndo respondido ( ¥ ), clique no botio Responder

2- Apds a finalizacdo do questiondrio do critério, seu status serd alterado para respondido ()
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botdo Enviar para submeter seu questiondrio para avaliacéio da Petrobras

para visualizar as respostas do questionério apenas com os requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do questionério com os requisitos atuais e historicos das familias.

va 1. Clique em “Responder”.

= Habilitagao (7000058094)
@ Responder Todos E@ Enviar

Status ~ Critério

® Adicional [# Responder
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Os fornecedores que estiverem em processo de habilitacdo terao acessos as informacdes do critério
adicional.

Editar Questionario P X

Fornecedor: EMPRESA TESTE
CNPJ: 45771124000109

~  Adicional x®

“ Informagdes Adicionais ¥

Exigéncias da Oportunidade ¥ f Editar < 2 Cllque em “Editar”.
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Inserindo arquivos.

Editar Questionario P X

Fornecedor: EMPRESA TESTE Exigéncias da Oportunidade
N .

CNP.J: 45771124000100 B Aberto para edicao

~  Adicional x Salvar como Rascunho Confirmar
“ Informagdes Adicionais X
Exigéncias da Oporunidace X & Editar Através deste guestiondrio @ possivel responder as perguntas adicionais realizadas na Oportunidade.

Teste

3. Clique no link em destaque
para inserir anexos em
resposta ao requisito.

L j€&—

Teste 2
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Editar Questionario B x
Anexos Vinculados aos ltens
Esta drea "Anexos Vinculados aos Itens” exibe apenas os anexos vinculados ao item/questiondrio selecionado.
& - Carregar Inclui o arquivo selecionado na hiblioteca de anexo e ao item/guestionario selecionado.

- Desvincular. Remove o vincule do arquivo selecionado do item/guestiondrio. Mantém apenas na hiblioteca.

Parametros de busca

Descricdo: Arquivo: Buscar
Desvincular Carregar o=
M Descricio Arguivo ooiianio ten... Tamanho .. Criadoem

4. Clique em “Carregar” Para
inserir anexos.
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Carregar A X

1) Sera permitido a inclusdo de até 10 arguivos por vez.

2) O tamanho maximo permitido por arquivo sera 5 MBs.

3) Extensdes permitidas:

FDF, JPG, JFEG, BMF PNG, TIF, GIF, DOC, DOCXK,

XLS, XLSX, PPT, PPTX, ODT, ODS, ODP, ODE, ODD, Insira um arauiv

TXT, MPG, MPEG, P75, ] ‘ 6. Insiraum a quIVO.

7. Clique em “Carregar”.
Carregarj«€

[ * Descricio: * Arquivo 10 Escolher arquive | Nenhum arquive selecionado
[ * Descricao: * Arquivo X | Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado
[ * Descricio: * Arquivo 3t | Escolner arquive | Nenhum arquivo selecionado
[ * Descricao: “ Arquivo 41| Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado
[ ™ Descricao: 5. Insira uma descricao. * Arquivo 30| Escolner arquive | Nenhum arquivo selecionado
[ * Descricdo: * Arquivo B2 | Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
[ ™ Descricdo: “ Arquivo 71| Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado
[ * Descricio: * Arquivo 8- | Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado
[ * Descricao: “ Arquivo St | Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado
[ * Descricio: * Arquive 100 | Escolher arguivo | Nenhum arquive selecionado
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Editar Questionario ¥ x
Fornecedor: EMPRESA TESTE Exigéncias da Opoﬂunidade
~ »
CNPJ: 45771124000100 B3 Aberto para edicao . « . I}
8. Clique em “Confirmar
~ Adicional x Salvar como Rascunho
~ Informagdes Adicionais ¥
Exigéncias da Oportunidade x & Ediar Através deste questiondrio @ possivel responder as perguntas adicionais realizadas na Oportunidade.
Teste
@
Teste 2
@
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Verifiqgue a mensagem de sucesso.

Editar Questionario P X

Q Dados confirmados com sucesso
Fornecedor: EMPRESA TESTE Exigéncias da Oportunidade

i~ o
CNPJ: 45771124000109 = Aberto para edicao

~  Adicional o Editar
v Informagdes Adicionais o
Exigéncias da Oportunidade v | ¢ Editar {Texto configuravel) Através deste questionario é possivel responder as perguntas adicionais realizadas na Oportunidad
Teste anexo
resposta
@

9. Clique em “Fechar” para
encerratr.
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Verificando anexos do comprador.

Para verificar os anexos de um requisito, clique no link em destaque abaixo.

Editar Questionario P X

Fornecedor: EMPRESA TESTE Exigéncias da Oportunidade
N .

CNP.J: 45771124000100 B Aberto para edicao

~  Adicional x Salvar como Rascunho Confirmar
“ Informagdes Adicionais X
Exigéncias da Oporunidace X & Editar Através deste guestiondrio @ possivel responder as perguntas adicionais realizadas na Oportunidade.
Teste
@

Teste 2

Clique no link do documento.

@
C |
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Documentos

Anexos Vinculados

& Esta drea "Anexos Vinculados” exibe apenas o5 anexos vinculados ao questiondrio selecionado.
- Carregar: Inclui o arquivo selecionado na biblioteca de anexo e ao questionario selecionado.

Parametros de busca

Descricdo: Arguivo: Buscar
Eliminar Carrega F
7 Descricéo Arguivo Critério Exten... Tamanho ... Criadoem
anexo comprador Teste 2 Ane Exce HLSX 10047 26.04 2018 15:0. ..

Clique no link com o nome do
arquivo para baixar o
documento.

I|
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Apos responder o questionario de critério adicional, o status sera atualizado.

[ ; ] [ [ [ [

A Petronect Cotagbes Eletrdnicas Coniratos & Pedidos Pagamentos Mormas de Seguranca da Informacdo da Pefrobras Reqistro de Usuario

Sobre o Cadasiro na Petrobras Avisos Identificagdo da Empresa Resultados da Avaliagio Eventos Acompanhe sua Situagio Fale Conosco

e Sua empresa devera preencher os guestionarios em aberto na tabela abaixo para que seja avaliada pela Petrobras.
=p - Como proceder:
1- Para cada critério ndo respondido ( ¥ ), cligue no botdo Responder

2- Apds a finalizacdo do guestionario do critério, seu status serad alterado para respondido (w7 )
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, cligue no botdo Enviar para submeter seu questiondrio para avaliacdo da Petrobras

para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisitos atuais das familias.
para visualizar as respostas do questionario com os requisitos atuais e historicos das familias.

%A

= Habilitagéo (T000057821)
@ Responder Todos @ Enviar

Status ~ Critério

+  Adicional [# Responder
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Visualizar Questionarios por dentro de uma Oportunidade

E possivel o fornecedor acessar o questionario por dentro de uma Oportunidade. A diferenca é que pela Oportunidade é
possivel visualizar apenas o Questionario correspondente a oportunidade acessada.

O O [ ,' [ O O ]

Cadastro A Petronect Cadasiro na Pefrobras Contratos e Pedidos Pagamentos Assinatura Digital Mormas de Seguranca da InformacSo da Petrobras

Sobre as Gotagdes El Etrﬁni-:asl k i . -

WY utilize os filtros dizsponiveis em “Pardmetros de Busca® para realizar buscas.
Na aba “Minhas Participacdes” o sistema exibe automaticamente todas as oportunidades em periodo de envio df propostas.

Na aba “Leildes” & necessério ufilizar algum parimetro de busca para a exibigio de resultados.
Minhas Participages (1) | Pré-Qualificacées (1) || Leildes (53) | Oportunidades Piblicas (1) Clicar no menu “Cotag(jes =
Eletrbnicas” e submenu “Painel
Nimero: | 7000144636 de Oportunidades”.

Descricio da oportunidade:
Descricdo item:
Data publicagdo:

Data inicio:

=} | EL | =R

Diata fim:

Familia do Material: i
Tipo de processo:
Processado desde:

Status: W

Buscar || Reinicializar

Exportar ~

T Nimero Home Data Inicio Hora Inicio  Data Fim Hora Fim ~ Status Tipo de Processo

7000144636 TESTE SIR 8945.1 18.01.2018 16:25:00 18.01.2012 16:30:00 Em Habilitacso - Solicit. Doc. Oportunidades Plblicas Q &
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Na aba “Minhas participagdes” localize a oportunidade que esteja com status “Em habilitagdo — Solicitacéo de
Documentacao” para visualizar o questionario. Clique no # para editar a proposta e a sessao questionarios sera

habilitada..

Minhas Parficipagies (1) Pre-Qualificacdes (1) Leildes (53) Oportunidades Publicas (1)

Ocultar! exibir paridmetros de busca

MNimero: | 7000144636

Descrigdo da oportunidade:

Descricdo item:

Cligue no link

Data publicagio: StatUS “Em habl|ltagé0 -
“Editar proposta”

Data nici Solicitagdo de Documentacao”

Data fim:

Familia do Material: (n g
Tipo de processo:
Processado desde:

Status: o

Buscar | | Reinicializar

Exportar -

T MNimero Home Data Inicio Hera Inicio  Data Fim Haora Fi 5 Tipo de Processo
7000144636 TESTE SIR 8946.1 18.01.2018 16757 U U Em Habilitagio - Solicit. Doc. Oportunidades Piblicas [/ r'd L= = B
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V. Questionarios dentro da Oportunidade Petronect
-
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Cadastro A Petronect Cadasiro na Petrobras Contratos & Pedidos Pagamentos Assinatura Digital Mormas de Seguranca da Informacéo da Petrobras
Sobre as Cotacdes Eletrinicas Participacdes da Minha Empresa

b
Exibir proposta: 8000045999

¢ Fechar | Comprovante de envic da p

Clique na aba “Questionario”

Status  Apresentado N° da proposta S0Q@045999 N® da oportunidade 70001445636 Nome da oporfunidade TESTE SIR 3946.1 MNome do fornecedor

Cabecalho Itens Questiondrio
Dados gerais | Motas e anexos | Afributos

w Dados basicos
Parametros da oportunidade

Moeda:  Real - Brasil Status e estatisticas
Data de criagdo: | 15.01.2018 16:49:27 ZBRRY

Criado por; Senhor CVE Sobrenome (admin)
Modificado em 18.01.2018 16:51:39 ZBRRJ
Modificado por Senhor CVE Sobrenome (admin)

do parceiro e sobre o fomecimento
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V. Questionarios dentro da Oportunidade Petronect
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Apenas os questionarios que apresentarem a opcao “Editar” deverao ser preenchidos. Ao clicar em “Editar” o fornecedor
visualizara o questionario e 0s campos que precisarao ser preenchidos.

O 0O O | O O O O

Cadastro A Pefronect Cadasiro na Petrobras: Contratos e Pedidos Pagamentos Assinatura Digitsl Mormas de Seguranca da Informacso da Petrobras
Sobre as Cotagfes Eletrénicas Participacdes da Minha Empress
3
Exibir proposta: 8000045999

] Fechar || Comprovante de envio da proposta || Sala de colaboragde || Visualizar Declaragtes

Status Apresentado N° da proposta 5000045999

N*® da oportunidade 7000144636 Nome da oporfunidade TESTE SIR 8946.1 Nome do fornecedor

Cabecaho  ltens  Questionario

Questionarios em Aberto ~

-9 Sua empresa devera preencher os questionarios em aberto na tabela abaixo para gue seja avaliada pela Petrobras.
=) /' Gomo proceder:

1- Para cada critério ndo respondido | % ), clique no botio Responder

2- Apds a finalizacdo do questionario do critério, seu status sera alterado para respondido ()
3- Ao final, com todos os critérios respondidos, clique no botdo Enviar para submeter seu questionario para avaliacio da Petrobras

para visualizar as respostas do questionario apenas com os requisites atuais das familias.
para visualizar as respostas do gquestionario com os requisitos atuais e historicos das familias.

% a

[i] Sua empresa ndo possui questionarios em aberto. by
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V. Questionarios de Avaliacéao Petronect
\/‘

Possiveis Duvidas

1. Como se relacionam os conceitos de critério, indicadores, requisitos e questionarios?

2. Comecei a responder os questionarios de avaliacdo mas percebi que preciso alterar uma informacédo da etapa de
identificacdo. Como faco, uma vez que meu cadastro ja se encontra bloqueado?

3. Percebi que respondi alguns requisitos de forma equivocada, mas meu questionario ja se encontra fechado para edicao.
Posso respondé-lo novamente?

4. O que € a Biblioteca de Anexos?

5. O gque acontecera se eu nao vincular um anexo? Eu perco o0 arquivo gue ja anexei ao sistema?

6. Que tipos de arquivo posso anexar ao responder meus questionarios de avaliacao?
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Agilidade . Conformidade . Simplicidade

www.petronect.com.br

Verifigue em nosso Portal os canais de atendimento especificos que a Petronect disponibiliza
para Fornecedores e para Usudrios do Grupo Petrobras.




