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Atualização Tecnológica 

Solicitante de Bens e Serviços  

(Carrinho de Compras) 



Objetivo 

O SRM é o sistema utilizado na gestão de relacionamento com fornecedores do Sistema 

Petrobras, sendo utilizado para compras e contratações eletrônicas em diferentes empresas. 

Essa implantação tem como objetivo incorporar os novos desenvolvimentos em uma versão de 

maior longevidade e que já possui funções existentes no seu próprio standard: 

                      Motivadores da Mudança 

 

• Prover  menor custo de desenvolvimento e manutenção. 

 

• Promover uma melhoria da performance do sistema. 

 

• Trabalhar com interfaces mais simples, proporcionando o uso do sistema  

     de forma mais eficaz. 



importância Qual sua nesse processo? 



 O escopo do Projeto é de atualização de tecnologia, 

gerando apenas mudanças de telas, e não mudanças 

nos processos e nos perfis dos usuários 

 

 Novas telas, simples e intuitivas 

 

 Foi realizada a uniformização de termos utilizados no 

Portal 

O projeto de Upgrade do SRM consiste na migração da versão atual 5.0 para 7.0, esse 

upgrade é a segunda fase da implantação do SRM nas empresas do Grupo Petrobras. 

Principais Mudanças 



I.Acesso ao Carrinho de Compras - SRM 5.0 

Acessos distintos para criação de carrinhos de compras e visualização de status 

Criação do carrinho de compras é 

aberta na parte interna do Portal 



I.Acesso ao Carrinho de Compras - SRM 7.0 

Única entrada de menu para criação e visualização de status  

Lista de carrinhos 

de compras 

Novo carrinho 

de compras 



I.Acesso ao Carrinho de Compras - SRM 7.0 

Carrinhos de compras é aberto em uma nova tela 



II.Criação do Carrinho de Compras - SRM 5.0 

Solicitação do material/serviço em uma única tela 



II.Criação do Carrinho de Compras - SRM 7.0 

Solicitação do material/serviço em 4 etapas 

Etapa 1: 
- Edição de configurações preliminares 

- Seleção do tipo de carrinho 

- Cópia de itens de carrinhos de     

compras antigos 

- Busca de materiais no catálogo 

- Compra por solicitação especial 

Etapa 2: 
- Edição dos itens no carrinho 

-Classificação contábil do material/ 

  serviço 

Etapa 3: 
- Edição do nome do carrinho 

- Visualização da síntese de aprovação 

- Inclusão de notas para o autorizador 

Etapa 4: 
- Confirmação de criação do carrinho 

- Impressão do documento 



III.Catálogo - SRM 5.0 

Catálogo é aberto em janela separada  

Catálogo no 

sistema CCM 



III.Catálogo - SRM 7.0 

Novo sistema de catálogos; Catálogos são abertos na mesma janela 

Catálogo no sistema MDM, mais 

simples e com buscas mais rápidas 



IV.Edição de Itens - SRM 5.0 

Detalhes do item 

Acesso por tópicos para 

edição de dados 

Uso de ícones para 

ações 



IV.Edição de Itens - SRM 7.0 

Detalhes do item 

Para apresentar os detalhes do item, selecione a linha correspondente e 

clique no botão “Detalhes” ou em um dos links (textos em azul e sublinhados) 

Tópicos para 

edição 



IV.Edição de Itens - SRM 5.0 

Campo “Tipo fornecedor, preço” 

Campo “Tipo fornecedor,preço” 

é apresentado na seção   

“Dados básicos” 



IV.Edição de Itens - SRM 7.0 

Campo “Tipo fornecedor, preço” foi reposicionado 

Campo “Tipo fornecedor,preço” 

é apresentado na seção   

“Fornecedor/contrato”, ficando 

mais próximo do campo onde o 

fornecedor é selecionado 



IV.Edição de Itens - SRM 7.0 

Nova funcionalidade de replicação de valores de itens 

Marque os campos selecionados que  

terão seus valores replicados 

 

Dica: para selecionar ou desmarcar todos 

os itens, selecione a caixa indicada abaixo  

e clique na opção correspondente 

Ao clicar no botão, uma nova tela é aberta 

para replicação dos valores de item 



V.Busca de Carrinho de Compras - SRM 5.0 

Busca por carrinhos de compras é reinicializada a cada acesso à tela 



V.Busca de Carrinho de Compras - SRM 7.0 

Busca por carrinhos de compras é armazenada para cada usuário  

Parâmetros 

informados pelo 

usuário são abertos 

com os valores já 

pré-preenchidos a 

cada vez que a tela 

é acessada 



VI.Visualização do Carrinho de Compras - SRM 5.0 

Acesso ao carrinho de compras gravado é feito pelo ícone de lupa 



VI.Visualização do Carrinho de Compras - SRM 7.0 

Acesso ao carrinho de compras gravado é feito pelo status do carrinho 

Uma nova tela é aberta 



VII.Consulta de Status - SRM 5.0 

Status do carrinho disponível na tela de status 

Clicando nas setas em destaque, é 

possível verificar os itens de cada 

carrinho com seus respectivos status 



VII.Consulta de Status - SRM 7.0 

Status do carrinho é visível somente ao acessar os detalhes do documento 

Após a aprovação, o documento ficará com o status “Aprovado” ou 

“Documento subsequente criado” 

Ao visualizar o detalhe do item do carrinho de compras, é possível visualizar se ele está em tratamento 

por compras ou, então, qual foi o documento gerado e seu respectivo número no SAP ECC 



VIII.Tela de Aprovação - SRM 5.0 

Aprovação de carrinho de compras 

Ações como 

botões 



VIII.Tela de Aprovação - SRM 7.0 

Aprovação de carrinho de compras  

Selecione o carrinho de compras pelo 

assunto e execute uma das opções 

selecionadas 
Botão para acesso a 

definição de substitutos 



IX.Fluxo de Aprovação - SRM 5.0 

Visualização gráfica do fluxo de aprovação 

O usuário tem acesso ao fluxo de 

aprovação de forma gráfica 



IX.Fluxo de Aprovação - SRM 7.0 

Visualização em formato de tabela do fluxo de aprovação  

Fluxo de aprovação e revisores do carrinho de 

compras em formato de tabela 



Em complemento a essa apresentação, recomendamos a realização dos cursos de auto-

capacitação disponíveis no portal Petronect. 

Caso tenha dúvidas entre em contato através dos 

canais abaixo: 

 

Web-atendimento 

Portal e Blog: acesse www.petronect.com.br 

Contatos 


