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I ) )
Ll PETROBRAS |. Objetivos

ApOs este modulo de capacitacdo vocé sera capaz de:

1. Pesquisar eventos disponiveis para participacdo de uma empresa,;
2. Confirmar presenca em um evento;

3. Excluir um convite da lista de eventos.
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ﬂﬂ PETROBRAS II. Como Acessar

Como acessar a funcionalidade “Eventos”

Na pagina inicial do Portal, utilizar seu usuario e senha para acessar a area restrita.

» Usudrio: » Senha: » Quer se cadastrar na Petrobras?
kL] PETROBRAS | Portal Petronect o | » Esqueceu sua senha?
» Duvidas com a navegacdo?

O Grupo Petrobras ja poupou, em média, a emissdo de 678, 180846 Ton de Co2 por utilizar a Petronect. & # | Mapa do Site | Espafiol | English

DECLARACAO

M% DESIGILO

A Petronect assegura o sigilo das suas
informagdes. Clique aqui e saiba como 3%

Leildo de
4 ) Gas Natural

\ » Clique aqui e saiba mais

Portal Eletrnico para comercializagado """ i
de Bens e Servigos do Grupo Petrobras | [.-% Utilize o nosso .

T . p S N . Web Atendimento,/ _ Sa
L UL ‘ . i . == - . 2 Cliqueaquiesaibamais>/ ;«55" :
) W = e l

¥,
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ﬂﬂ PETROBRAS II. Como Acessar

Apos efetuar o login, sera exibido um menu. Para visualizar o menu do Cadastro, clicar na
aba “Cadastro”.

Bem-vindo XXXXXXXXXXXX

4
Terca-feira, 10 de Abril de 2012 Efetuar lego ff

Material de Treinamento Treinamento Registro Canal de Atendimento

! DICAS DE UTILIZAGAO DO PORTAL PETRONECT (atualizado em 15.09.08)

Prezado Fornecedor,

A fim de tornar sua navegacdo no Portal Petronect mais rapida e eficiente, solicitamos atencdo as seguintes recomendacies:

’\D Conheca nosso material de treinamento através do link Material de Apoio para obter mais informacdes sobre o Portal Petronect;
\D Utiizagdo de conexdo 3 internet tipo banda larga, com IP fixo;

\D Ao realizar uploads de arguivos, prefira formatos leves (ex: ".pdf”) e preferencialmente compactados (Ex: ".zip™);

:D Evite realizar uploads de arguivos com mais de 5 MB;

;D Para oportunidades com mais de 30 itens, recomendamos que seja utiizada a "Macro de Cotacdo”. Para maiores informagoes acesse o link de Material de Apoio / Fornecedores, e siga as orientagdes do
documento: "Guia de Uso da Planilha de Cotacdo para Propostas com Varios Itens”.

\D A manutencdo dos dados de usuario é de responsabilidade da emprasa. Mantenha seus dados atualizados a fim de evitar futuros problemas de participacdo nos processos via Petronect;

Em caso de dividas, acesse o link de Material de Apoio, localizado no Portal, e consulte os Guias Rapidos e Tutoriais Dindmicos que lhe auxiiardo no envio da Cotacdo.

Para maiores informacdes, acesse a pagina Fale Conosco e entre em contato com a Petronect através do Web-Atendimento.

Egquipe Petronect
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[
Hﬂ PETROBRAS II. Como Acessar

? ' $ &l ".s' = Bem-vindo XXXXXXXXXXXXX i o
i 4. ot Y
' m e : Quinta-feira, 12 de Abril de 2012 B

Canal de Atendimento

Registro de Usuario

Informagﬁesl.’lteis Cadastro | Consultas Treinamento

identificacdo Questionérios Avaliacdo Registro Painel Relatorio de Notas e Comentérios Fale Conosco

Data de Atualizagao: 12.11.2011 \

! Portal Petronect

‘ Prezado Usuario,

Seja bem-vindo 3o Portal Petronect.

Atenciosamente,
Equipe Petronect

Dentro da opcéo
“Cadastro”, clique na
opcao “Eventos”

\ 4

Petronect
L S




i PETROBRAS lll. Pesquisa de Eventos

Pesquisa de eventos disponiveis

Logo na tela inicial, sera exibida uma tabela contendo todos os eventos para 0s quais sua
empresa tenha sido convidada.

¥

Lista de eventos

F. Cidade/Evento Tipo Presenca do Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir |:|
VERIFICACAD DE AGENDAMENTO Agendamento Ndo confirmada Agendar participacdo Wer representante i}
GRANMADO Agendamento Méo confirmada Agendar participacio Wer representante ﬂ
RIO DE JANEIRO Palestra Aberta Ndo confirmada Agendar participacdo Wer representante i}
EWENTO DE VERIF!CA{;AO DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento Confirmada Agendar participacio Wer representante ﬂ
Pet ]
N

T




i PETROBRAS lll. Pesquisa de Eventos

A tabela com a lista de eventos apresentara as seguintes informacoes:

= Cidade / Evento — Esta coluna apresentara um titulo para o evento, acompanhado ou nao
da cidade de ocorréncia do mesmo;

= Tipo do Evento — Os eventos podem ser de trés tipos:

= Agendamento: quando o fornecedor solicita um agendamento para evento
presencial;

= Palestra Aberta: poderdao ser convidadas as empresas cadastradas no sistema e
também empresas ndo cadastradas;

= Palestra Fechada: somente serdo convidadas as empresas cadastradas no sistema.
= Presenca do Evento — indicara se ha confirmacéao de participacdo da empresa no evento;
= Confirmar Presenca — exibira o link “Agendar Participacao;
= Representantes - exibira o link “Ver representantes’;
= Excluir — apresentara um icone que deve ser clicado para retirar um evento da tabela.
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:li] PETROBRAS lll. Pesquisa de Eventos

@ 1zo ha evertos disponiveis.

a

Lista d= eventos Vottar

E. CidadeEven Tipo o Evento Presenga do Evento Confirmat Presenga Excluir

Caso nao haja evento para o
fornecedor, a mensagem “Nao ha
eventos disponiveis” sera exibida

na tela inical.

Petronect
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I
L] PETROBRAS IV. Confirmacdo de Presenca - Palestra

Confirmacao de presenca em um evento do tipo “Palestra”

Lista de eventos

F. Cidade/Evento Tipo Presenca do Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir |:|
VERIFICACAD DE AGENDAMENTO Agendamento N&o confirmada Augendar participacdo Wer representante i}
GRANMADO Agendamento Méo confirmada Agendar participacdo “er representante ﬂ
RIO DE JANEIRD Palestra Aberta N&o confirmada I Augendar participacio I\.I"er representante i}

EVENTO DE \a’EF!IFlCAgﬂO DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento Confirmada Agendar pa rticig‘ﬁu Ver representante ﬂ
Para confirmar um representante em
um evento do tipo “Palestra Aberta
ou Fechada”, clicar em “Agendar -
participacao”.
N
Petronect
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I
L] PETROBRAS IV. Confirmacédo de Presenca - Palestra

Agendamento de Atendimento Vottar ‘
Dados bésicos [=]
Cidade/Evento: |RIO DE JANEIRO |
Tipo do evento: | Palestra Aberta |

Endereco: RUA XPTO
Referéncia:

Dias disponiveis A [=]

30032012 [
J 3-vagas

Na secao “Dados basicos” serdao
apresentadas as informacgdes
basicas do evento como seu nome,
tipo do evento, o endereco do local
de realizacdo do mesmo e uma
referéncia para o endereco.
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L] PETROBRAS IV. Confirmacédo de Presenca - Palestra

Agendamento de Atendimento Wottar
Dados bésicos [=]
Cidade/Evento: |RIO DE JANEIRO |
Tipo do evento: | Palestra Aberta |
Endereco: RUA XPTO
Referéncia:

Dias disponiveis =]
30032012 [ ]
3-wvagas
A
=

Na secéao “Dias disponiveis” sera
apresentada uma tabela com todas
as datas possiveis para agendar a
participacédo da empresa no evento.

Cligue em um dos links
apresentados para confirmar sua
presenca na data respectiva.
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L] PETROBRAS IV. Confirmacédo de Presenca - Palestra

Confirmar representantes Wottar

=l

E. Mome representante CPF Representante Cargo End.e-mail Codigo drea Telefone Assunto

a

|
]

No quadro indicado, inserir as
informagdes referentes aos
representantes da empresa:

Nome representante, CPF
Representante, Cargo, End e-mail,
codigo de area, telefone e uma
mensagem de confirmacéo (coluna
“‘Assunto”).

OBS: Todos os campos séo de
preenchimento obrigatorio

Petronect
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L] PETROBRAS IV. Confirmacédo de Presenca - Palestra

‘ Confirmar representantes Wottar
| Confirmar
B Ilmrepresemﬂme CPF Representante Carge  End.e-mail Codigo area  Telefone  Assunto I:l
,_ XXXXXX XXXXXXXX XXXXXX XXXXXXXXXXXX XX XXXXXXX XXXXXXXX
|
L
Apos inserir as informacoes, clicar
no botao “Confirmar”. Podem ser

relacionados até trés
representantes de uma so vez.

Confirmagido: X

Confirma agendamento abaixo:

Cidade: RID DE JANEIRC
Data: 30.03.2012

Harario: 03;00:00

Para confirmar, clicar no
botao “Sim”.

Petronect
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L] PETROBRAS IV. Confirmacédo de Presenca - Palestra

Sera exibida tela de confirmacdo com uma mensagem de sucesso, conforme indicado.

Representantes cadastrados com sucesso.

CONFIRIHA(;&O DO AGENDAMENTO |E|
Mimero do agendamento: 000164

Empresa: XXXXXXXXXXXXXXXX

Cidade: RIO DE JANEIRO

Endereco: RUA XPTO

Referéncia:

Diata: 30.03.2012

Hordrio: 09:00:00

Por favor imprima & leve essa confirmacdo no dia do evento.

Um correio com a confirmacdo foi enviado para o email

Petronect
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Ll PETROBRAS |V. Confirmacgdo de Presenca - Agendamento

Confirmacao de presenca em um evento do tipo “Agendamento”

Lista de eventos

F. Cidade/Evento Tipo Presenca do Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir |:|
VERFICACAD DE AGENDAMENTO Agendamento Wéo confirmada Agendar participacio “er representante i}
GRAMADOD Agendamento Méo confirmada Agendar participacdo Wer representante ﬂ
RIO DE JANEIRO Palestra Aberta Confirmada “er representante i}

EVENTO DE VEF—:IFICA;.E\O DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento Confirmada \er representante ﬂ
Para confirmar um representante em
um evento do tipo “Agendamento”
selecionar o item que deseja -
confirmar e clicar no campo “Agendar
participacao”.
TN
Petronect
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I
Ll PETROBRAS |V. Confirmacgdo de Presenca - Agendamento

Agendamento de Atendimento Vottar
Dados basicos
Cidade/Evento: | GRAMADO |
Tipo do evento: |Agem:lamento |
Endereco: |RUA TESTE |
Referéncia: | | -~

Luj

Dias disponiveis

30.032012 [ ]
J 18 - vagas

Na secao “Dados basicos” serdao
apresentadas as informagdes
basicas do evento como seu home,
tipo do evento, o endereco do local
de realizacdo do mesmo e uma
referéncia para o endereco.

Petronect
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Ll PETROBRAS |V. Confirmacgdo de Presenca - Agendamento

Agendamento de Atendimento Vottar

Dados basicos =]

Cidade/Evento. [GRAMADD |

Tipo do evento: |Agendamentu- |

Endereco: |RUA TESTE |

Referéncia: | |

Dias disponiveis =]
30032012 []

18 - vagas
A

Na secédo “Dias disponiveis” sera
apresentada uma tabela com
todas as datas possiveis para

agendar a participacao da
empresa no evento. Clique em um
dos links apresentados para
confirmar sua presenca na data
respectiva.
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I
Ll PETROBRAS |V. Confirmacgdo de Presenca - Agendamento

Agendamento: GRAMADO 30.03.2012 [=]
Horario Posto 1 Posto 3 =
| 090000 & &
| 093000 & &
| 100000 & &
| 103000 & &
J 11:00:00 [ &
| 113000 & &
=
] 0]
Para confirmar um participante,
clicar no icone & .
@ = Postos disponiveis para confirmar presenca no evento.
@ = Postos indisponiveis para confirmar presencga no evento.
TN
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I
Ll PETROBRAS |V. Confirmacgdo de Presenca - Agendamento

Confirmar representantes Wottar |
Confirmar
Nome CPF Cargo  End.s-mail area Telefone Assunto | |
L] A
L]

No quadro indicado, inserir as informacdes
referentes aos representantes da
empresa. Podem ser relacionados ateé trés
representantes de uma so vez.

Petronect
S\




I
Ll PETROBRAS |V. Confirmacgdo de Presenca - Agendamento

‘ Confirmar representantes

=

E. home representante CPF Representante Carge  End.e-mail Codigo area  Telefone  Assunto
,_ XAXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXX XXXXXXXXXXXXX XX XXXXXXKK  XXXXXXXXX!
|
L
Apos inserir as informacoes, clicar

no botao “Confirmar”.

Confirmagio: [ x|

Confirma agendamento abaixo:

Cidade: GRAMADO
Data: 30.03.2012

Horario: 09:30:00

Para confirmar, clicar no
botao “Sim”.

Petronect
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I
Ll PETROBRAS |V. Confirmacgdo de Presenca - Agendamento

Sera exibida tela de confirmacdo com uma mensagem de sucesso, conforme indicado.

Representantes cadastrados com sucesso. I

CONFIRMA(;E\O DO AGENDAMENTO E|
Mamero do agendamento: 000165

Empresa: XXXXXXXXX
Cidade: GRANMADOD
Endereco: RUA TESTE
Referéncia:

Data: 30.032012
Hordario: 09:30:00

Por favor imprima & leve essa confirmacdo no dia do evento.

Um correio com a confirmacéo foi enviado para o email

Petronect
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Ll PETROBRAS V. Confirmacéo de Representante

A coluna “Representantes” sera utilizada para verificar os dados do participante confirmado
no evento.

Lista de eventos

F. Cidade/Evento Tipe Presenca do Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir |:|
WERFICACAD DE AGENDAMENTO Agendamento W&o confirmada Agendar participacéo Mer representante il
GRAMADO Agendamento Confirmada Agendar participacio I Wer representante I ﬂ'

RIO DE JANEIRO Palestra Aberta Confirmada Agendar participacéo Ver rezresefnte il

EVENTO DE \-’ERIF!C.A;AO DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamenta Confirmada Agendar participacio Ver represertants ﬂ'

Para visualizar os dados do(s)
participante(s) confirmado(s) no
evento, clicar em “Ver
representantes’”. =
TN
Petronect
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I
Ll PETROBRAS V. Confirmacgdo de Representante

Seréo exibidos os dados do participante(s) confirmado no evento.

Visualizar Representantes Votar

E. Mome representante CPF Representante Cargo End.e-mail Codigo area Telefone  Assunto =]

Petronect
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I-’h’i PETROBRAS

V. Confirmacéao de Representante

Caso nao exista representantes confirmados em um evento, a mensagem indicada sera

exibida na tela.

I& Empresa ainda ndo possui representante(s) para o evento. I

Lista de eventos

E. Cidade/Evento Tipo Presenca do Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir D
\.I'ERIFICAQAO DE AGENDAMENTO Agendamento N&o confirmada Agendar participacio Ver representante ﬂ
GRAMADO Agendamento Confirmada Agendar participacde Wer representante i}
RIO DE JANEIRO Palestra Aberta Confirmada Agendar participacio Ver representante ﬂ
EVENTO DE VERIFICACAQ DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento Confirmada Agendar participacde Wer representante i}
Pet t
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i PETROBRAS VI. Exclusao de Convite para Participacao

Como excluir um convite para participar de um evento

O icone tera duas funcdes diferentes, vinculadas a coluna “Presenca do Evento”.

12 funcao - Excluir um convite de participacdo em um evento — nesta funcdo € necessario
gue o status da coluna “Presenga do Evento” seja “Nao confirmada”.

22 funcdo - Cancelar uma confirmacédo de participagdo em um evento - nesta funcéo é
necessario que o status da coluna “Presenca do Evento” seja “Confirmada”.

Lista de eventos

E. Cidade/Evento Tipo Presenca do Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir :l
VERIFICA;AO DE AGENDAMENTO Agendamento N&o confirmada Agendar participacio Ver representante ﬁ'
GRAMADO Agendamento Confirmada Agendar participacio Wer representante T
RIO DE JANEIRO Palestra Aberta Confirmada Agendar participagio Ver representante ﬁi
EVENTO DE VERIFICAGAD DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento Confirmada Agendar participagio Wer representante T
Pet t
) N
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i PETROBRAS VI. Excluséao de Convite para Participacao

Lista de eventos

E. Cidade/Evento Tipo
VERIFDCA'QELO DE AGENDAMENTO Agendamento
GRANADD Agendamento
RIO DE JANEIRD Palestra Aberta
EVENTO DE \a’ERIFlGA(;ﬂO DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento

Para excluir um convite para
participagcdo em um evento, basta
clicar no botao “Excluir”.

Presenca do Evento
N&o confirmada

Confirmada
Confirmada
Confirmada

Confirmar Presenca

Agendar participacio
Agendar participagio
Agendar participacio
Agendar participagio

Representantes

er representante
Ver representante
er representante
Ver representante

Petronect
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[
i PETROBRAS VI. Excluséao de Convite para Participacao

Lista de eventos

H. Cidade/Evento B e Confirmar Presenca Representantes Excluir

VERFICAGAD DE AGENDAMENTO Dezeja reaimente excluir o Agendar participacio Wer representante ii |
GRAMADO @ conve ¢ Agendar participacio Wer representante ﬁi
RIO DE JANEIRO Adgendar participacdo Ver representante ﬁ'
EVENTO DE VERIFICA;E\O DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendar participacio Wer representante ﬁi

- |[sm) [

Para confirmar, clicar no
botao “Sim”.

Petronect
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i PETROBRAS VI. Excluséao de Convite para Participacao

O evento sera excluido da lista de eventos e uma mensagem sera exibida na tela conforme
indicado .

Convite excluido com sucesso.

Lista de eventos

E. Cidade/Evento Tipo Presenca do Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir I:‘
GRANADOD Agendamento Confirmada Adgendar participacio Wer representante ﬂ
RIO DE JANEIRO Palestra Aberta Confirmada Agendar participacdo Wer representante T
EVENTO DEVERIF!CA(,‘AO DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento Confirmada Adgendar participacio Ver representante ﬂ
Pet t
N
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i PETROBRAS VI. Exclusao de Convite para Participacao

Ao clicar “Nao”, a janela sera fechada e o sistema retornara a tela anterior.

Lista de eventos

E. Cidade/Evento I P L Confirmar Presenca Representantes Excluir

VERIFICAGAD DE AGENDAMENTO Deseja realmente exciir o Agendar participacio Ver representante i |
convite 7 A

GRAMADO Agendar participagio Mer representante ﬁ'

RIO DE JANEIRO Agendar participacéo Ver representante i |

EVENTO DE VERIFICAQ,E\O DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendar participacéo Mer representante ﬁ'

Petronect
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I-‘zﬂ PETROBRAS

VIl. Cancelar confirmacao de participacao

Lista de eventos

E. Cidade/Evento Tipo
VERFICACAD DE AGENDAMENTO Agendamento
GRAMADD Agendamento
RIO DE JANEIRD Palestra Aberta
EVENTO DE VERFICACAQ DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento

Para cancelar uma confirmacao

Presenca do Evento
Wée confirmada

Confirmada
Confirmada
Confirmada

Confirmar Presenca

Agendar participacio
Agendar participacio
Agendar participacio
Agendar participacio

Representantes

\er representante
\er representante
\er representante
\er representante

Excluir |

%I

de participacdo em um evento,
basta clicar no botao “Excluir”.

Petronect
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i PETROBRAS VIl. Cancelar confirmacao de participacao

Lista de eventos

_ Horario agendado _
F. Cidade/Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir
GRAMADO IDresEa teelineits Eemeely as) Agendar participacdo Wer representante i |
agendamentols)?
RIO DE JANEIRD @ Augendar participacdo Wer representante ﬁ'
EVENTO DE VERFICACAO DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendar participacdo Wer representante i |
Para cancelar a confirmacéao de
. . ~ . ~ GOt ”
participacéo, clicar no botdo “Sim”.
/‘\
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i PETROBRAS VII. Cancelar confirmacao de participacao

Ao cancelar a participacado no evento, o status da coluna “Presenca do Evento” voltara a ser
exibido como “N&o confirmada” e uma mensagem sera exibida na tela, conforme indicado.

r

Agendamento(s) excluide(s) com sucesso.

Lista de eventos

E. Cidade/Evento Tipo Presenca do Evento Confirmar Presenca Representantes Excluir |:|
GRAKMADO Agendamento I N&o confirmada I Agendar participacio Ver representante 'm'
RIO DE JANEIRO Palestra Aberta Confirmada Aagendar participacio Wer representante il
EVENTO DE VERIFICA;AO DA GRADE DE AGENDAMENTO Agendamento Confirmada Agendar participacio Ver representante 'ﬂ'
Pet t
S

T




