Fornece res

Bé'&tlm'lnform‘a‘f"vo 4

J

~ Abrillde 2012 = Edigao:3%

A Petrobras, na constante busca por realizar melhorias no processo de cadastramento de seus fornecedores,
disponibilizard um novo sistema de Cadastro de Fornecedores, cuja implementacdo sera realizada pela Petronect.

Para manter os usudrios do Cadastro bem informados sobre este processo de mudanga, estamos publicando
boletins informativos em formato eletrdénico.

Nesta edigdo, falaremos sobre os principais pontos de atengdo para acesso ao novo Portal do Cadastro.

Restricao dos Acessos ao Portal de Cadastro

O sistema atual teve seus acessos limitados no dia 02 de abril. Desde entdo, ndo é possivel realizar quaisquer
alteragBes ou inclusdes de informagdes no sistema, ficando o acesso ao Portal restrito a consultas aba resultados e
ao histérico de relacionamento. A partir de 26 de abril, seu acesso estara disponivel no novo Portal.

Até 13, figue atento ao seu e-mail. Nele vocé receberd informagdes contendo todos os detalhes necessarios para
acesso ao novo Portal, tais como o novo enderego de acesso ao Cadastro de Fornecedores, a maneira de realizar
login e de solucionar suas duvidas a partir desta data.

O que acontecera com as minhas informagoes atuais no Cadastro?

A migragdo de dados, ocorrera para as empresas com todos os critérios fechados até dia 1 de abril de 2012. Os
dados destas empresas serdo automaticamente migrados para o novo Portal, ndo sendo necessario informa-los
novamente. O mesmo acontecerd com os resultados de avaliagBes ja concluidas. Dados relativos a processos
encerrados e os relacionamentos ndo serdo migrados.

Neste periodo de acesso limitado ao Portal, como fago para sanar minhas duvidas?
Com a restrigdo dos acessos ao sistema, os canais de atendimento do Cadastro estardo disponiveis para dividas em
relagdo ao processo de migragdo, historico de relacionamento e resultados.

OK! Minha empresa esta com todos os critérios fechados no dia 1 de abril! Como acessarei

as informagdes no Cadastro de Fornecedores da Petrobras pelo novo Portal?

Com a migragdo dos dados de sua empresa para o novo Portal, cada um de seus contatos (contatos principais,
responsaveis comerciais e responsaveis) no Cadastro recebera um login de usudrio. No maximo dois destes usuarios
receberdo atribui¢des de administrador, sendo um contato principal e um responsavel. Estes administradores serdo
0s responsaveis por realizar a manutengdo dos demais usudrios de sua empresa (criagdo de novos usuarios,
blogueio e desblogueio de acesso, alteragdo de dados e redefini¢do de senha).

Novo Portal de Cadastro

O que encontrarei no novo Portal?

O novo Portal implementado em ambiente SRM trard a centralizagdo do acesso aos servigos de Cadastro de
Fornecedores, Compras e Contratagdes em um Unico Portal — o Portal Petronect — e a unificagdo das Centrais de
Atendimento 0800.
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Para mais informagdes a
respeito do projeto, visite o site
da Petronect no endereco: |
http://www.petronect.com.br e A SRR I
clique em uma das dreas em
destaque no banner central da
pdgina principal, conforme
ilustrado na figura ao lado.

SecuRa
INFORMAGAO,

Clique aqui e saiba como.
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Fique Atento!

Na proxima edi¢do do Boletim, informaremos como efetuar seu login no novo Portal do
Cadastro, como encontrar materiais de apoio para utilizagdo do sistema e como
solucionar suas duvidas através da nova central de atendimento. Até a préxima edigdo!
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